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Resumen

Este trabajo evalla la efectividad del uso de herramientas computacionales o
tradicionales en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la traduccion. La investigacion
se divide en dos partes: la primera, de naturaleza tedrica, presenta antecedentes
histéricos y bibliograficos sobre la ensefianza de la traduccién. Se presta especial
atencion a los hitos historicos que delimitan la forma en que esta disciplina ha
evolucionado en términos pedagdgicos, desde la época romana a la contemporanea, en
donde se fomenta el uso de la tecnologia en las aulas. Al final de esta primera parte se
delimita que la metodologia de la ensefianza de la traduccion se percibia en sus arbores
como un oficio en donde la oralidad era indispensable, hasta nuestros dias en donde se

habla de procesos pedagdgicos.

En la segunda parte, se determina, por medio de experimentacién, y a la luz del
auge informatico en todos los ambitos pedagdgicos, si la tecnologia mejora el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la traduccién. Dicha fase experimental, realizada en las aulas
del programa de Maestria en Traduccion de Inglés-Espafiol de la Universidad Nacional,
concluye con la preferencia de los participantes (estudiantes, profesora y experta) del

experimento por los métodos tradicionales.

Palabras clave: destrezas, ensefianza-aprendizaje, traduccion, herramientas
computacionales, métodos tradicionales



Abstract

This investigation evaluates the effectiveness of computer-assisted and traditional
training in the teaching-learning translation process. The investigation is divided into two
parts: the first one, of a theorical nature, describes the historical and bibliographic
background of translation teaching. Special attention is paid to the historical milestones
that define the way this discipline has evolved in pedagogical terms, from Roman to
contemporary times, where the use of technology is promoted. At the end of this first
section, the translation teaching methodology is outlined as a craft where orality was

indespensable, until our days, where we can now talk of pedagogical processes.

In the second part, it is determined through experimentation, and in light of the rise
of computer teaching in all pedagogical areas, whether the implementation of technology
improves the ftranslation teaching-learning processes. This experimental phase,
conducted in the classrooms of the program of Master in Translation (English-Spanish) of
the National University of Costa Rica, concludes with the preference of the participants of

the experiment (students, teacher and expert) for traditional methods.

Key words: skills, teaching-learning, translation, computer-assisted training, traditional
methods
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Introducciéon

1. Antecedentes y justificacion

El presente Trabajo de graduacion para acceder al grado de Maestria Profesional en
Traduccion Inglés-Espafiol consiste en una investigacion monogréfica en el campo de la
ensefianza de la traduccion. Mas especificamente, se analiza aquella ensefianza de la
traduccién, muy en boga y extendida actualmente, que se sustenta en el uso de
herramientas tecnoldgicas en contraposicion a aquella otra que podria denominarse como

«tradicional» o «convencional».

El uso de herramientas computacionales en el area de la ensefianza de la traduccién
se ha sustentado en las teorias asociadas a la pedagogia en el campo de ensefianza-
aprendizaje de esta disciplina. Se ha justificado entonces una pedagogia de la traduccion
orientada al uso de herramientas tecnoldgicas. Tales propuestas analizan y recomiendan
los recursos informaticos bajo una dinamica pedagdgica en la ensefianza de la traduccion

enfocada al mercado.

Por otro lado, se suele mencionar la tecnologia, la traduccién y la ensefianza
universitaria como ejes pedagdgicos, y se les justifica a partir del apoyo que estos tres
componentes han tenido a nivel de instituciones en todo el mundo. Estos postulados,
mas alla de detectar las herramientas de tecnologia de mayor utilidad y mas apropiadas
para el traductor y estudiante en este campo, representan las diversas propuestas que
existen para asi determinar los modelos pedagdgicos y tedéricos que las apoyan, el
impacto de tales discursos y respectiva puesta en marcha en el entorno universitario, las
personas dentro de él, y en la disciplina y practica profesional y finalmente, la manera en

gue cambian estos modelos y estrategias como producto de las reacciones de éstos.

11



En contraste, otras perspectivas relacionadas con la ensefianza de la traduccion no
mencionan el componente tecnoldgico ni abogan, al menos no de manera directa, por su
incorporacion a los proceso de ensefianza de la traduccién. Aun asi dan fe de los

avances en los procesos cognitivos y pedagogicos que en esta materia se ha obtenido.

Entonces, aparte de las tendencias tecnoldgicas, también se habla de varios
enfoques no necesariamente «tecnificados» como el cognitivista, el funcionalista y el
socioconstructivista, entre muchos otros. Este ultimo, por ejemplo, hace hincapié en la
interaccion entre los miembros del grupo y el profesor para construir experiencias de

aprendizaje transaccionistas.

2. Formulacién de la pregunta

Dada la diversidad de posiciones ilustrada anteriormente, surge entonces la siguiente
incognita: ¢realmente es mejor desarrollar destrezas traductolégicas a la hora de ensefiar
a traducir por medio de herramientas informaticas, o los métodos tradicionales son igual
de eficientes? Las primeras impresiones con respecto a tal pregunta, e incluso la opinion
generalizada dada la época en la que vivimos, apuntan a que la ensefianza de la
traduccién mejora cuando se utilizan herramientas tecnolégicas. Sin embargo, como
recién se ha mencionado, encontramos que en la actualidad no son pocos los ambientes
educativos superiores en que no se hace un uso sistematico de tales mecanismos y aun

asi la calidad de la ensefianza parece cumplir con estandares 6ptimos.

3. Objetivos

Con tales ideas en mente, los objetivos de esta investigacion son:

a) Valorar en términos cuantitativos y cualitativos si efectivamente la
ensefianza de la traduccion es mejor cuando se realiza con herramientas

informaticas en contraposicién a los métodos «tradicionales».

12



b) Realizar tal valoracion por medio de un experimento con varias muestras y
mediante ejercicios dentro de un ambiente de ensefianza-aprendizaje
controlado que implique la utilizacion de determinadas herramientas
informaticas en comparacion con métodos tradicionales, y que permitan
medir las ventajas y desventajas de ambos métodos para el proceso de

ensefianza-aprendizaje de la traduccion.

c) Delinear una serie de pautas para que el profesor juzgue la pertinencia de
la utilizacion y el valor practico de dichas herramientas en relacion con las
destrezas que se desean desarrollar en el estudiantado dentro del proceso

de ensefianza-aprendizaje de la traduccion.

4. Metodologia

Para evacuar dicha incégnita, evaluar aquellas primeras impresiones y alcanzar tales
objetivos se realizara un experimento a lo interno de un programa de ensefianza de la
traduccion: el Plan de Maestria en Traduccion de la Universidad Nacional. Partiendo del
supuesto de que una «mejor» pedagogia de la traduccion propicia, entre otros objetivos,
el desarrollo de destrezas tales como la documental, el trabajo colaborativo, el analisis
consciente y el descubrimiento subliminal, el estudio cultural, el dominio gramatical y
linguistico, y la revision de la calidad, en esta investigacion los aspectos por medir seran
tres destrezas traductoras basicas a desarrollar en la formacion de traductores: destrezas
basicas de investigacibn documental, el equilibrio entre el analisis consciente y el
descubrimiento subliminal, y el desarrollo del sentido colaborativo. Para establecer un
punto de comparacion entre el método «tradicional» y el informatico, se realizaran
actividades pedagdgicas dentro del aula con y sin medios tecnolégicos, y mediante las
cuales se puedan medir los tres aspectos mencionados. En aquellos casos en que las

actividades se realicen en presencia de tecnologia, se utilizaran las herramientas ProZ,
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CMap Tools y Google Docs como instrumentos, entre otras razones, por ser de acceso

libre y de uso extendido en ambientes universitarios.

El caracter de «mejor» se determinard a partir de los resultados obtenidos (para cada
aspecto o destreza) al aplicar la estrategia de evaluacién educativa propuesta por Paul
Lam y Carmel McNaugh, mediante la cual se cuantificaran los resultados de los

instrumentos de evaluacion aplicados a estudiantes, profesores, expertos.

5. Distribucion del trabajo de investigacion

A partir de lo recién planteado, la secuenciacion de este proyecto de graduacion esta
proyectada de la siguiente manera: la Parte | corresponde al marco teérico de referencia
(los capitulos 1 y 2) en donde se hace un recuento de los principales hitos histéricos en la
enseflanza de la traduccién desde la época romana hasta el contexto historico
contemporaneo. A su vez, tal marco tedrico de referencia da paso a la seccion final de
esta Parte | (el capitulo 3), en la cual se delimitan los presupuestos teéricos —conceptos
de «ensefianza-aprendizaje de la traduccién» y de «mejor» en relaciéon al proceso de
enseflanza-aprendizaje— de los cuales se parte para establecer puntos de referencia

preliminares o hip6tesis de trabajo.

La Parte Il consta de dos secciones: el Marco Metodologico (capitulo 4), en donde se
delimitan los criterios y procesos a partir de los cuales se construyeron las actividades
gue permitiran evacuar las hipétesis y concretizar los objetivos propuestos. También se
establecen las pautas y procesos a partir de las cuales se llevaran a cabo la
interpretacion de los datos y el analisis en términos generales. La interpretacién de los
datos e interpretacion de la informacion (capitulo 5) permitiran validar o descartar las

hipétesis planteadas en la Parte |.
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Finalmente, en el capitulo de conclusiones, se presentan los aportes de esta
investigacion, tanto a nivel tedrico y practico con respecto a la ensefianza de la
traduccion, como en el ambito metodoldgico, con respecto a la investigacion sobre el
tema que atafie a este trabajo y a las herramientas de trabajo utilizadas en este proceso

como de los razonamientos que nos condujeron hacia ellas.
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PARTE I. MARCO TEORICO
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Capitulo 1

Origenes de la ensefianza de la traduccion: De la oralidad a los procesos

En la actualidad (Agost 137-152 y Sayavedra 1-6) es usual que se abogue, desde
diferentes espacios, por una ensefianza de la traduccién que incorpore herramientas
informaticas tales como blogs, aulas virtuales, traductores automaticos y corpus
electrénicos. Sin embargo, a ciencia cierta, no hay estudios conclusivos que demuestren
de manera cientifica si los métodos de ensefianza en presencia de tecnologias
informaticas realmente mejoran el proceso de ensefianza-aprendizaje de la traduccion.
Otras corrientes pedagdgicas (Area 128-135) que incorporan temas informaticos en sus
planes de ensefianza de la traduccion, podrian estar haciéndolo principalmente como una
presion de fuerzas de mercadeo o politicas de empleo nacionales o internacionales
donde los ambitos de trabajo tienden a ser mas exigentes, pero consideran tales
aspectos (los informaticos) como elementos circundantes, y no centrales, en los procesos

de teorizacién de una ensefianza de la traduccion.

Con este trabajo de investigacion se pretende arrojar algo de luz sobre la situacion
recién delineada. Pero para alcanzar tal conocimiento, antes es preciso comprender
mejor la diversidad de posturas con respecto al tema y asi establecer un punto de partida.
Con esto en mente, a continuacién se presenta un recuento de lo que han sido los hitos
en materia de pedagogia de la traducciéon, que en sus albores no se conceptualizaba
COmMO un proceso en si, sino que es hasta la contemporaneidad en que puede percibirse
como tal. A la vez, esta exposicidn permite ubicar este trabajo dentro del campo de

estudio al tiempo que justifica su ejecucion.
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1.1 La ensefianza de la traduccion: semblanza histérica de una pedagogia

1.1.1 Epoca romana (San Jerénimo, Cicerén y Quintiliano)

No podemos hablar de la ensefianza de la traduccion sin recordar a los pensadores
romanos San Jerénimo, Cicerén y Quintiliano, conocidos como los primeros teéricos que
establecieron diferencias entre la traduccion literal y de sentido, y en cuyos escritos se
plasman las primeras clases de traduccién e interpretacion. San Jer6nimo, aunque no era
romano pues nacioé en Estridon, en Dalmacia (antigua Yugoslavia) en 342, desarrollé sus
aportes intelectuales en Roma pues ahi realizé6 su formacién académica (Delisle, 2003:

5).

Si bien es cierto, San Jer6énimo, aprendié en Roma el arte de la retérica, también se
rescatan sus aportes en la busqueda de una sistematizacion de la pedagogia de la
traduccion al ser el primer traductor y revisor de la Biblia: marca una pauta en la forma de
como traducir. Debido a su amplio bagaje en la materia, reunia ciertas caracteristicas
especiales: era trilingtie (hebreo, latin y griego), filésofo, retérico, gramatico y dialéctico.
Dichas caracteristicas lo convertian en una persona idénea para cumplir con encargos
linglisticos y filos6ficos. De manera innata, reflexioné acerca de la traduccion y nos
heredo sus ideas de este oficio en sus escritos. De su experiencia, rescatd aspectos que
considerd importantes legar para que otros tradujeran: la importancia de la fiabilidad de la
documentacion, las preocupaciones didacticas (por eso agrega multiples interpolaciones
en la Biblia producida en el siglo XX donde agrega vulg.), la inquietud por la claridad, la
conciencia de la funcion de los textos, el respeto de las obligaciones de la lengua de

llegada y la preocupacion por el lector (Delisle, 2003: 80, 104-105).

Por su parte, Garcia Yebra (2007) recopila los testimonios escritos que nos remontan

a los albores de la ensefianza de estos estudios. Por ejemplo, en De optimo genere
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oratorum (13-14 y 23), Ciceron instruye en «verter» como orador, es decir “con las
mismas ideas y con sus formas a modo de figuras, pero con palabras acomodadas a
nuestro uso” (140). Con su catedra, propone evitar la traduccion palabra por palabra para
mas bien profundizar en la estructura retérica y el contenido l6gico. De lo que se ha
estudiado de este pensador romano se concluye que no satanizaba la traduccién literal
para la traduccion de obras de teatro, pero si cuando se trataba para las doctrinas de los

filosofos griegos (152).

Marcus Fabius Quintiliano, romano retérico de Hispania, por su parte, ofrece un
método basado en la interpretacion a la luz del estudio profundo de los discursos de los
oradores mas sobresalientes de Grecia («Quintiliano», Wikipedia, 2011). El fruto de este
proceso era mas bien la parafrasis e imitacion en vez de una traduccion en sentido
propio. Esta metodologia le permitia al orador no solo convertirse en un imitador, sino

también explotar la elocuencia propia (Garcia Yebra 150).

Si bien es cierto la retérica clasica y tradicional no teorizaron de manera explicita el
acto de traducir, la presencia de una retorica y practica de la traduccion en Roma dieron
paso al nacimiento de lo que se podria llamar una «teoria retérica de la traduccion»
(Copeland en Chico Rico 27). La teoria retorica latina y la retérica clasica y tradicional
visualizaron la traduccién como un ejercicio basado en la imitacion, en donde se tenia
gue repetir la redaccion de textos segin los modelos literarios; en otras palabras, como
un ejercicio de escritura (Chico Rico 27) mas que como una actividad con un fin en si
misma. Quintiliano lo definié como «un ejercicio personal, una dura tarea de ejercitacion
de estilo, para lograr aquello que no podemos aprender leyendo y oyendo» (Pujante en
Chico Rico 27). Cicerén, por su parte, consideraba que el repetir el estilo al escribir le

permitia conservarlo con mas seguridad (Chico Rico 27).
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Mayoral considera que la accién practica ha sido histéricamente anterior a la accion
reflexiva en cualquier campo de la actividad humana; la practica de la traduccion precede
a la reflexion sobre ella (7). En este sentido, y no obstante las «ensefianzas» y escritos
de caracter instructivo de Jerénimo, Cicerdn y Quintiliano, no se habla de una escuela de
traduccién, ni mucho menos de pedagogia formal en esta materia; para los romanos, la
ensefianza de la traduccién era un proceso de trasmision de la oralidad, un acto retérico
meramente. La ensefianza de la traduccion era entonces una actividad de caracter
secundario e instrumental, al servicio de la retdrica. Por ende, una mejor ensefianza era

aguella en la que se explotaba el potencial de elocuencia del orador.

1.1.2 De la época romana hasta 1788: La Escuela de Toledo

En el periodo histérico comprendido entre los siglos XIl y Xlll se puede hablar de una
etapa de reflexion y teorizacion de la traduccién gracias a la influencia que tuvo el mundo
arabe sobre Occidente debido a la conquista de Espafia por los moros (Mazarse, s.f: 1).
Durante una primera fase, un grupo multidisciplinario de estudiosos musulmanes, judios y
cristianos trabajaron en la investigacion y traduccion de obras antiguas de la cultura
arabe, ya que hasta ese momento en Europa se contaba Unicamente con la influencia de

las obras latinas.

A patrtir del siglo XIll, se designa con el nombre de Escuela de Traductores de Toledo
a los procesos de interpretacion y traduccidbn de textos clasicos grego-latinos
alejandrinos, vertidos del hebreo o &rabe al latin usando el espafiol o el romance
castellano como lengua intermedia («Escuela de Traductores de Toledo», Wikipedia,
2011). Como informa el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio del Gobierno de
Espafia (2011), debido a la conquista de Toledo en 1085 y a la apertura de los reyes de

Castilla con los judios y musulmanes, se facilitd el comercio cultural que resultd en
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prosperidad teoldgica, filoséfica y cientifica, no solo en Espafia, sino que también en el

occidente cristiano.

Dicho Ministerio indica que durante el siglo XllI, en dicha «Escuela» se tradujeron
textos teoldgicos vy filosoficos, y en el siglo Xlll, Alfonso X, el sabio, la institucionalizé y
centralizé la traduccion de textos médicos y astronémicos pues se impulsa la edicion y
composicion de obras. Lo mas destacado en este caso es que, durante esta etapa, ya las
traducciones se hacen al castellano y no al latin, y los métodos traductologicos también
evolucionaron paulatinamente: la traduccion ya no se realizaba mas por medio de un
orador judio o cristiano que traducia la obra del arabe al romance en presencia de un
conocedor del latin que posteriormente redactaba a este idioma. En este periodo las
traducciones las realizaban solo una persona; cuyo trabajo lo revisaba un enmendador.
En sintesis, hay una evolucion en la manera en que se practicaba la traduccion y por
extension en la forma en que se «ensefaria»: de un proceso meramente oral a una etapa
de apropiacion del oficio, en donde la misma persona que conoce los idiomas plasma por

escrito lo traducido.

Por su parte, la Asociacion Apolo y Baco (2011) relata que después de la conquista
de Toledo a partir de 1085, existia ya una relativa autonomia de los maestros en distintos
puntos de Espafia, por lo tanto, ya no se podia afirmar que las traducciones Unicamente
se realizaban en Toledo; de esta manera, se habia difundido una especie de estudio
preuniversitario en relacion con la manera de traducir. Durante esta época se destacan
los nombres de algunos traductores y maestros del oficio como Domingo Gundisalvo,

Santo Tomas de Aquino, Raimundo de Sauvetat y Juan Hispalense, entre otros (1).
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1.1.3 Contexto histérico contemporaneo

La formacion reglada de traductores se da hasta mediados del siglo XX pero de
manera experimental y paulatina. A manera de ejemplo, se registra que en 1910 se
establece en Dinamarca la escuela privada Translatgrskolen, que aln con sus
deficiencias en aspectos tedricos y metodoldgicos, marca la diferencia entre aprender un
idioma extranjero y aprender a traducir (Dollerup en Basich 57). A propésito de la
evolucion de la traduccion como disciplina, Valentin Garcia Yebra reflexiona lo
siguiente:

De las simples reflexiones o consideraciones que un traductor presentaba en

un discurso, una epistola, una carta, un prélogo o un prefacio a su obra, reflexiones

que eran justificaciones de un modo propio de traducir, se pasé paulatinamente a

una etapa de teorizacion sobre la traduccion, con el consiguiente nacimiento

de una ciencia traductora en auge desde la segunda guerra mundial y que
llegbé a denominarse traductologia en los altos setenta (16).

Podria afirmarse que a partir de la década de 1970 ya no se considera mas la
traducciéon como un legado oral u oficio, que se «traspasaba» de generacion tras
generacién; esta concepcion evoluciona hasta concebir procesos para ensefiar y
aprender a traducir (Kelly 11). EI mensaje oral y el texto fuente y meta dejan de ser el
centro del universo en materia de traduccién para convertirse en elementos de un
proceso mas completo. Es asi como Zakhir (2) afirma que en 1971, con Alexander Frayer
Tayler y su libro Principios de Traduccion, se plasman por escrito pautas sistematicas en
esta materia. Asi, durante la segunda mitad del siglo XX, los estudios de traduccion,
como disciplina, se convirtieron en un curso importante en las escuelas de lenguas (2).
Baker relata el nacimiento de los estudios formales de traduccion en diversas regiones
del mundo como en Africa, Brasil, Canada, China, Republica Checa, Dinamarca,
Noruega, Francia, Islandia, Roma, Espafa, Estados Unidos y los paises latinos (42). Por

ejemplo, en Europa, a nivel universitario, las instituciones que incursionan impartiendo
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estudios de traduccién fueron la Universidad Lingiistica de Moscu en 1930, la
Universidad Ruprecht-Karls de Heidelberg en 1933, la Universidad de Ginebra en 1941 y

la Universidad de Viena en 1943 (Kelly en Basich 57).

Por otra parte, ha sido evidente notar también como de la mano de las
investigaciones en linglistica y pedagogia, existe una profundizacién en los estudios de
traduccion. No obstante, a medida que la ensefianza de la traduccién avanza (tal y como
recién se ha descrito), muchos investigadores de la disciplina abogan por un divorcio de
los estudios de traduccion de otras disciplinas (Mazarse 2). Con esto en mente, a
continuacioén, se describen los progresos en esa direccién, que se hacen evidentes por
medio del siguiente recuento sobre la evolucién de los diferentes métodos de ensefianza

aprendizaje del objeto de estudio que nos compete.

1.1.3.1 El método gramatical de ensefianza de segundos idiomas

Howatt comenta que el método gramatical se utilizé en sus albores para la ensefanza
del latin y, en menor proporcién, para el griego antiguo, en donde principalmente se
desarrollaba el pensamiento l6gico y capacidades intelectuales (citado en Orrieux 1).
Segun Baker (61), a mediados del siglo XIX, la traduccién se ensefiaba siguiendo como
modelo la pedagogia empleada para la ensefianza de segundos idiomas, que a su vez se

sustentaba en teorias de adquisicion del lenguaje en nifios.

Asi que para hablar de ensefanza de la traduccién en la época contemporanea, hay
gue empezar por las teorias de adquisicion de lengua. Se resaltaba la importancia del
método gramatical, que llegd a convertirse en el prototipo para este tipo de estudios.
Posteriormente, a finales del siglo XIX, dicho modelo pedagdgico recibié el ataque del
“Movimiento Reformista”, pues se criticaba que el método gramatical ignoraba el lenguaje

hablado y consideraba el texto de manera aislada, no como un todo (Gamboa 51). Dicho
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movimiento surge como una nueva corriente en el curriculo de la ensefianza de las

lenguas.

A partir de 1886, se establece el alfabeto fonético internacional y se funda la
Asociacion Fonética Internacional; la fonética se percibe como una disciplina. Los
estudiosos de esta disciplina introducen reformas pedagogicas en la ensefianza de las
segundas lenguas. En las arenas de la reforma, algunos de los aportes mas rescatables
son que perciben el aprendizaje de la primera lengua como un modelo para la ensefanza
de las lenguas extranjeras (C. Marcel 1793-1896), descubren que los nifios utilizan
destrezas relacionadas con la situacion y el contexto para comprender enunciados y que
usan rutinas al hablar y frases memorizadas (contribuciones de T. Prendergast 1806-
1886) y desarrollan la ensefianza de idiomas basado en observaciones del uso que los
nifios le dan al idioma. Es decir, las acciones, el uso de los gestos y el contexto apoyan el
significado de los enunciados de un idioma que no conocemos (F. Gouin 1806-1886)

(«Movimiento de reforma», Instituto Cervantes, 2011).

A pesar de que el método de traduccién gramatical ha sido muy criticado en los
ambitos pedagégicos de la ensefianza de segundas lenguas, en especial porque no
fomenta las capacidades comunicativas del aprendiz en entornos culturales reales de
comunicacion —ya que el método se disefié para el estudio de lenguas muertas—, no se
puede negar que alejarse de él es casi imposible (Orrieux 1). A propdsito, Brown
menciona que algunas de las razones por las que el método aun se utiliza son: es sencillo
construir las reglas de gramatica y pruebas traductoldgicas y se puede evidenciar de
manera objetiva, el profesor debe poseer conocimientos especializados de dicho método,
y que sin una estructura gramatical, es mas complicado incursionar en las habilidades de

comunicacion (citado en Orrieux 1).
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Después de la «crucifixion» del método gramatical, resucitan los estudios de
traduccién con un nuevo panorama que no se limita a técnicas como las practicas orales
y escritas, conexion con el texto en vez de las oraciones por separado. Segun Baker, a
los estudiantes, bajo este esquema, ademas se les pide buscar equivalencias
pragmaticas o estilisticas, tomar en consideracion aspectos como el género textual, asi
como producir diferentes tipos de traduccién dependiendo de las necesidades del
encargo (32).

1.1.3.2 El método para establecer objetivos de ensefianza:
Jean Delisle

Mazarse afirma que el traducir pasa de ser un acto meramente lingtistico a uno
comunicativo que opera sobre el discurso: existe entre el pensamiento y la lengua. Es asi
como nace la Escuela del Sentido fundada por la Escuela de Paris y por Danica
Seleskovitch. Dicha escuela no esta conformada Unicamente por linglistas, sino que
también por traductores e intérpretes. Su enfoque principal es ir mas alla de reglas
gramaticales y proponer categorias linglisticas y extralingiisticas (13). A propésito,
Mayoral explica:

La Escuela del Sentido surge como reaccién ante la hegemonia de los

planteamientos equivalencistas que sustentaba el enorme impulso conferido a la

traduccién automatica en las décadas de los cincuenta y sesenta (...) asi mientras
se aceptaba que el significado era inmutable y podia estar sujeto a una
mecanizacion, en la interpretacion (traduccién oral) predominaba la traduccion del
sentido, en el que se conjugaban tres factores: a) el caracter pragmatico que
llevaba a evaluar elementos no verbales de la comunicacion, b) la

desverbalizacion, que rompia con el supuesto equivalencista y c) el impulso a la
figura del mediador y, en concreto, de sus actividades mentales” (73).

Seleskovitch aseveraba que si bien es cierto el traductor debia comprender el texto
original para proponer una traduccion satisfactoria de su texto meta, esto no era suficiente
porque se dejaban de lado los complementos cognitivos que acompafan los significados

linglisticos (citado en Mayoral 74).
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Uno de los exponentes mas activos de la Escuela del Sentido es Jean Delisle
guien propone establecer objetivos claros en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
traduccion. Delisle también recomienda el uso de la taxonomia de Bloom en la pedagogia
de la traduccion y la sistematizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje de la
traduccion de la misma manera que se hace en otras disciplinas pedagogicas (Kelly 11-

12).

Segun Hurtado (1996: 12) Delisle en su publicacion de 1980 L’analyse du discours
comme méthode de traduction recomienda, como pilar fundamental, la organizacion de
un curso de iniciacién a la traduccion que contenga objetivos de aprendizaje que no solo
incluyan aquellos lingtistico-contrastivos. Ademas, apuesta por una pedagogia en que los
estudiantes se apropien de los principios a seguir para asi alcanzar un desarrollo correcto
del proceso de traducir, en vez de la mera concentracion en los resultados. En 1993, con
la nueva publicaciéon del autor La traduction raisonnée, plantea las diferencias entre
objetivos generales y especificos y propone ocho objetivos generales; estos objetivos
son: metalenguaje de la iniciacién a la traduccién, método de trabajo, documentacion de
base del traductor, proceso cognoscitivo de la traduccién, convenciones de la escritura,

dificultades Iéxicas, dificultades sintacticas y dificultades de redaccion (33).

El autor asevera que en el caso de la ensefianza de la traduccion, el material que
se ensefla es un proceso intelectual, lo cual parece ser un antecedente de los
planteamientos cognitivistas. La operacion de traducir es una operacion abstracta de
sintesis y analisis cuyas etapas no se pueden demarcar facilmente (Delisle en Mayoral

74).
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1.1.3.3 El método de aprendizaje centrado en el proceso: Daniel Gile

Segun Mayoral, la propuesta de Gile gira en torno a la ensefianza con textos
pragmaticos, es decir, fundamentados en la informacion y no en la parte emocional, lo
cual se inspira en el aporte de Jean Delisle (84). De acuerdo con lo propuesto por Gile, el
proceso de ensefianza aprendizaje de la traduccién debe centrarse en la forma en que se
traduce y no en el producto escrito de tal proceso, ya que en fases iniciales el alumno
comienza a experimentar con la forma de hacerlo. Al igual que Nord (2009), comparte la
idea de que la traduccién se aprende-ensefia como un acto de comunicacion profesional.
Coincide con Delisle cuando rescata la importancia de la investigacion documental

(adquisicién del conocimiento) para traducir (2).

Gile opina que la formacion en traduccién le permite al traductor conocer procesos
gue le ayudan a desarrollar destrezas y alcanzar un maximo potencial. Pero al mismo
tiempo, afirma que la practica en ambiente real, aporta un componente motivacional

econdémico que el salén de clase no brinda (Mayoral 85).

Ademas, afirma que en el salén de clase, lo importante es dotar al estudiante de
principios, métodos y procedimientos, y no saturarlo con la realizacién de traducciones
para llegar a la conclusion de cudl resultado es mejor o peor. Gile incorpora en el aula
aspectos como la calidad, la comunicacion, la fidelidad, la comprension y la adquisicion
del conocimiento. El mismo autor ha disefiado ejercicios innovadores para implementarlos

en las aulas.

En conclusién, el principal aporte de Gile se encuentra en el énfasis que presta a
la necesidad de establecer los procesos en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
traduccion, pues le permite desarrollar destrezas y alcanzar un maximo potencial, lejos de

concentrarse en los resultados.
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1.1.3.4 El método cognitivo y sociolinguista: Donald Kiraly

A partir de la mitad de la década de 1980 y durante la de 1990, la ensefianza de la
traduccidon encuentra un aliado en los avances en la ciencia cognitiva. Kiraly aboga por

una descripcién tedrica de la practica de la traduccion (Kiraly, 1995).

Kiraly trata de unir dos perspectivas: el acto social de la traduccién (la perspectiva
de la implicacién social del traductor en un acto de comunicacion) y la actividad cognitiva
gue ocurre en el cerebro del traductor cuando traduce (Mayoral, 1999:62). Kelly explica
gue los hallazgos de este investigador encuentran fundamento en un trabajo experimental
de dieciocho temas que se tradujeron del aleman al inglés, cuando ninguno de los dos
idiomas era la lengua materna de los que traducian. Esto dio paso a un modelo tentativo
del proceso de traducciéon con el cual se pueden disefiar pautas metodoldgicas en esta

disciplina.

Asi, crea un modelo que se fundamenta en el concepto mismo del traductor: quien
traduce debe desarrollar un sexto sentido de alerta a la hora de trabajar en esto. Algunos

de los postulados del modelo de Kiraly son:

a) El proceso de ensefianza-aprendizaje debe hacer hincapié en la

adquisicion de asociaciones interlingliisticas e interculturales.

b) Los errores deben percibirse como un recurso de ensefianza significativo.
Con el andlisis que se haga de ellos, el profesor puede ofrecer practicas
para mejorar la adquisicion de destrezas intuitivas y luego, ensefar
estrategias de concientizacion para que el estudiante resuelva problemas y

produzca alternativas traductoldgicas.

C) La ensefianza debe reorganizar los marcos teoricos de trabajo que

permitan la identificacién de los recursos cognitivos que los estudiantes
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estan llamados a conocer, asi como las herramientas pedagdgicas para

ensefar y probar la adquisicion de las herramientas y conocimiento (18).

1.1.3.5 El método situacional: Jean Vienne y Daniel Gouadec

Kelly explica que su promotor es Jean Vienne, quien se propone que el trabajo en
clase debe estar constituido por una serie de actividades que el instructor haya ejecutado
de antemano para que asi el ambiente en la clase sea mas realista. Vienne define el
método situacional como:

a theoretical foundation which describes the operation of translation as an activity

demanding a range of competences from ‘analysis of translation situation’ and

‘description of translation product’ to ‘production of the target text’ through the

stages of ‘resource planning’ and ‘research’ (particularly research of so-called

equivalent texts in the culture concerned and organization of the one’s own “text

library”), ‘utilization of the sources’ and ‘cooperation with the requester of the text’
(51).

Jean Vienne critica que, en términos generales, en la formacion de traductores se
tiende a enfatizar en el desarrollo de habilidades de tres niveles: desverbalizacion,
transferencia y reverbalizacion (Schaffner 91). Autores como Nord también han criticado
esta practica pedagdgica pues de acuerdo a este modelo, se parte del supuesto de que
cada texto fuente lleva consigo sus propias instrucciones de traduccion y asi, se le
“indica” al traductor la forma de traducir. Como antitesis a este punto de vista, Nord
propone el modelo en bucle de traduccion en donde mas bien la traduccion debe
iniciarse después de que el traductor haya identificado la situacion meta y la funcion del

texto meta (en Schéaffner 91).

Por este motivo, Vienne aboga por rescatar el texto a traducir y lo ubica en un
contexto dentro de la realidad, se trate de un encargo en el aula o de un trabajo en
particular. Al mismo tiempo, hace un llamado a situar al traductor en un contexto

sociocultural mas amplio en donde se necesitardn mas destrezas que las analiticas y
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productivas, lo cual él categoriza como el eje de la competencia en traduccion. Asi,
Vienne recomienda que como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje de la
traduccion los estudiantes se involucren en proyectos reales en donde deban interactuar
con todos los actores: el cliente, los traductores, los revisores y de ser posible, el usuario
final del texto meta (Schaffner 91). Cuando se refiere al aporte de Vienne, Gomes recalca
«if enough groundwork has been provided in class before the translation of a text, it can

even serve to test student’s ability to apply all the skills» (362).

Para apoyar este punto de vista, Gouadec propone como ideal que mientas se
imparten las clases, se cuente con encargos verdaderos de traduccion dentro de los
programas de traduccion. Ambos autores tienen una linea de pensamiento similar a la de
Nord cuando recalcan la importancia de proporcionar a los estudiantes situaciones
parecidas a un ambiente de trabajo verdadero. En su segunda publicacion mas
importante, hace eco de las palabras de Vienne y Gouadec, cuando afirma que el
profesor tiene la oportunidad de brindar retroalimentacion oportuna a los estudiantes con

situaciones en contextos reales (Kelly 16-17).

1.1.3.6 El método orientado en las tareas: Amparo Hurtado

Esta es una metodologia que se aplica también en la enseflanza-aprendizaje de
segundas lenguas inspirada en la Escuela del Sentido (Mayoral 71). Consiste
principalmente en la segmentacion pedagdgica del aprendizaje en tareas parciales y se
inspira en las propuestas de Delisle. Hurtado apuesta por una estructuracién de la
enseflanza en dos etapas: una en la que se desarrollan los objetivos metodolégicos,
profesionales y contrastivos, y otra en donde se trabaja detectando y resolviendo
problemas de la traduccion de textos que es la estructura relacionada al trabajo por
tareas (Mayoral 62). Basicamente consiste en realizar ejercicios breves y concretos para

reforzar aspectos especificos. En otras palabras, realizar una serie de actividades con el
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mismo objetivo global para obtener un producto final. Su aplicacion en el area pedagdgica

de la traduccién la promulgan principalmente Hurtado y Gonzalez (Kelly, 17).

Hurtado en su libro La ensefianza de la traduccion, explica que ella se sitia en
una linea de trabajo en donde rescata los aportes recopilados en los dos libros
anteriormente mencionados por Jean Delisle, la publicacion de 1989 Translation de A.
Duff y finalmente, el libro publicado en 1991 Apprendre a traduire de F. Grellet, de donde
ella pretende retomar la clarificacién de objetivos generales y especificos pero lejos de las
consideraciones linguistico-contrastivas o teoricas, para también distinguir los objetivos
de la iniciacién a la traduccién de los de la especializada (juridica, cientifica, técnica, entre
otras) y a la inversa. Para lograr lo anteriormente descrito, Hurtado propone las
actividades y ejercicios en clase, la creacion de la unidad didactica, la seleccion de textos

y la evaluacion (33-34).

A manera de resumen, la autora opina que la «traduccién de general» debe
percibirse como la iniciacion a la traduccion real, la cual siempre sera «especializada» ya
sea en un campo o en el otro. Asi pues, la pedagogia de la traduccion debe dirigir sus
esfuerzos a colaborar con el proceso de madurez del estudiante de manera que capte los
principios generales que la rigen para que asi logre desarrollar un método de trabajo que

le facilite su incorporacion en la practica real (Hurtado 30).

1.1.3.7 El método del andlisis consciente y el descubrimiento subliminal:
Douglas Robinson

Con las publicaciones de Douglas Robinson en 1997 y mas recientemente con el
libro Becoming a Translator en 2003, se incorpora un balance en la teoria y la practica en
la ensefanza de la traduccidn, entre el aprendizaje académico, considerado como lento, y

el aprendizaje del mundo real, rapido y versatil:
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La traduccion es una actividad inteligente que implica diferentes procesos de
aprendizaje consciente e inconsciente: todos aprendemos de formas diferentes y
el aprendizaje en los centros de ensefianza deberia ser por tanto todo lo flexible,
complejo y variado posible a fin de activar los canales a través de los cuales el
estudiante aprende mejor (49).

Su propuesta se fundamenta en el cognitivismo? pero incorpora la importancia de
la practica profesional. Por eso, propone una pedagogia en donde exista un equilibrio
entre el analisis consciente (aqui se aprecia la relaciébn con el cognitivismo) con la
asimilacién subliminal y el descubrimiento (Mayoral 54). Para el autor, a los estudiantes
se les debe plantear los curriculos de manera consciente, analitica, racional, l6gica y
sistemética para que puedan procesar la informacion y asi, lentamente lograran
interiorizarla. Posteriormente, tendran la capacidad de analizar los problemas y obtener
posibles soluciones. Aqui nace la segunda parte de la propuesta de Robinson porque,
una vez que el estudiante conoce conceptos, sera capaz de encontrar soluciones y

aplicar el conocimiento por medios holisticos y de manera subliminal (Robinson 17).

Robinson manifiesta que el estudiante de traduccion debe involucrarse en las dos
formas de aprendizaje complementaria, una formal y otra informal. En su publicacion,
menciona aspectos tales como la credibilidad del traductor, el grado de involucramiento
en la profesion, la ética profesional, el salario, la velocidad, los programas de memoria de
traduccion, la administracion de proyectos, el ascenso en el estatus de la profesion y el

disfrute de la misma (Kelly 17).

1.1.3.8 El método funcionalista: Sonia Colina y Christiane Nord

Varios autores, como Sonia Colina (2003) y Christiane Nord (2009), aplican el

funcionalismo al proceso de ensefianza de la traducciébn. Para la primera, el

2 La teoria del desarrollo cognitivo de Jean Piaget (bidlogo suizo, filélogo y psicélogo infantil) sigue siendo la vision mas
completa y ampliamente aceptada de como aprenden los nifios. Piaget propuso que los nifios adquieren el conocimiento a
través de sus acciones sobre los objetos en un cierto ambiente y reciben retroalimentacion de sus acciones, es decir, ellos
construyen su propio conocimiento a través de dicha interaccién. El aprendizaje consiste en desarrollar representaciones
internas de las experiencias y transformarlas en estructuras légicas y esquemas cognitivos. Refiérase a Ormrond.
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funcionalismo considera que la funcidon de un texto es su aplicacién en un determinado
contexto. Por lo tanto, se ensefia al traductor a aprender a seleccionar los procesos de
traduccion y tomar decisiones traductolégicas segun la funcion comunicativa del texto

terminal (Colina en Escobar 22).

La segunda autora, por su parte, afirma que si bien es cierto las propuestas de
traduccion funcionalistas se sustentan en experiencias practicas de la profesion del
traductor, no solo describen lo que es observable en el proceso de traduccién o sus
resultados pues también usa métodos descriptivo tales como el andlisis de textos, para
identificar y comparar normas y convenciones comunicativas vdlidas en diversas
comunidades culturales. Por lo tanto, Kelly explica, el punto de vista de Nord es uno
fundamentado en el alumno como eje de la préctica profesional y recalca que a diferencia
de Delisle, cuya tendencia se concentra en las actividades lingiisticas contrastivas, Nord
se orienta hacia una pedagogia fundamentada en que el aprendiz se exponga a
situaciones de aprendizaje muy cercanas al entorno laboral real (12). Segun este punto
de vista, las experiencias significativas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
traduccidon provienen de contextos significativos. Para sustentar dicha propuesta
pragmatica, Nord sugiere que el traductor aprenda a autoevaluar el encargo que esta
realizando por medio de algunas preguntas inspiradas en la nueva retérica® para
desarrollar en el traductor competencias que le permitan realizar tareas proximas a la

realidad traductolégica (Kelly 12).

La autora de dicha tendencia, aboga por el realismo en las clases, por eso

propone consejos practicos a la hora de disefiar las actividades en clase, seleccién del

3 La nueva retérica puede definirse como una teoria de la argumentacion cuyo objeto de estudio son las técnicas
discursivas que provocan o aumentan la union intelectual de los hombres a las tesis que se les presentan para obtener su
acuerdo. Se convierte en una herramienta complementaria a la légica tradicional, pues le permite a las personas verificar y
probar sus creencias, asi como justificar sus decisiones y elecciones; en otras palabras, brinda una légica para el andlisis
del razonamiento practico. Refiérase a Bermudez, 1997.
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material y textos, para asi ir de la mano con el progreso, motivacion y evaluacion del
estudiantado. Asi mismo, promulga el involucramiento cercano del profesor en la fases
iniciales del proceso de ensefianza aprendizaje, el cual debe ser progresivo y paulatino

de modo que el estudiante no se desmotive desde el inicio (12).

Pascua indica que desde sus origenes, el funcionalismo se encuentra en la teoria
del skopos, también conocida como funcionalista o de la accion traslativa, que se origina
en Alemania en 1978 gracias a los aportes de Hans Vermeer, pero toma fuerza o se hace
relevante a partir de la publicaciéon de la obra Fundamentos para una teoria funcional de
la traduccién que publica Vermeer junto con Katherine Reiss. Tomando como piedra
modular su bagaje profesional, ambos defienden que en toda practica traductolégica
entra como mediador el objetivo o funcion que se le da al texto meta, el cual es distinto al
de origen. Skopostheorie equivale a teoria del fin u objetivo en griego (Pascua 34). Dicho
de otra manera, se afirma que el fin de la traduccién es lo mas trascendental y, por lo
tanto, se hace una evaluacion segun las normas de la cultura meta; no es indispensable
determinar si una traduccién es equivalente o adecuada, ni la forma en que se alcanza

linguisticamente el propésito del texto traducido (Pascua 14).

Diéguez (347) explica que la teoria de la accion traslativa, la cual fundamenta el
andlisis textual para la traduccion de Nord, abarca, primero que todo, la fase de
interpretacién del encargo de la traduccion. Posteriormente, el traductor realiza un
andlisis del texto fuente y escoge la estrategia apropiada para traducir y asi obtener el
texto meta, lo cual implica que el traductor realice una serie de pasos como comparar,
tomar decisiones, transferir y controlar la calidad. Por ende, se incorporan varios pasos

gue le dan a la traduccién un matiz funcional:

a) El objetivo (skopos) del proceso traductoldgico va a determinar el método

gue el traductor escogera.
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b) El objetivo de la traduccién se determina por el encargo que define la

situacion comunicativa necesaria para obtener el texto meta.

C) La funcion del texto meta para el receptor en la cultura meta es lo mas

importante del contexto comunicativo definido en la orden del trabajo.

d) La funcion no es una cualidad propia del texto. Los receptores son los que

le otorgan dicha “etiqueta”.

e) Por medio de la “etiqueta” funcional del texto, el redactor o traductor

propone un texto que cumpla con la funcién que espera el receptor.

Con respecto a la teoria del escopo, Nord aporta lo siguiente: “el objetivo
comunicativo determina los métodos traslativos...entonces en una aplicacion radical del
concepto funcionalista se justificaria cualquier objetivo para la traduccion de un
determinado texto base” (219). Enfatiza, ademas, que la mejor manera de lograr superar
las dificultades profesionales del traductor es contar con las fuentes de documentacion y

herramientas necesarias (diccionarios, textos paralelos y enciclopédicos, glosarios,

maquinas de busqueda en internet, entre otras) (238).

1.1.3.9 El método pragmatico: Paul Kussmaul

Kussmaul (1995) rescata diversos marcos de referencia para categorizar el
pragmatismo en la practica de la ensefianza de la traduccion, a saber: la situacion, la
funcibn comunicativa y la cultura. Su objetivo al dividirlos de esta manera es que el
traductor sepa tomar sus propias decisiones a la hora de traducir. De esta manera, se
podria activar el sentido de «vigilancia» para que produzcan traducciones funcionales.
Conforme el conocimiento y las pautas se estandaricen, se podrian construir prototipos
de tipos de texto, como lo sugiere Neubert (1984) para asi editar libros y material para la

ensefianza.
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Para Mayoral, la perspectiva pedagdgica pragméatica de Kussmaul esté orientada
al andlisis de dimensiones situacionales y propone desarrollar la confianza de los
traductores en si mismos por medio de la conciencia de lo que realizan. Se parte del
hecho de que en el salén de clase, los profesores deben hacer un analisis minucioso de
los trabajos de los aprendices, para que logren realizar mejores aplicaciones ante
situaciones similares en el futuro. En cuanto a los estudiantes, opina que se les debe
brindar el espacio para que puedan autocriticar los procesos que los llevaron a sus
decisiones y conclusiones traductolégicas. Kussmaul se apropia de la pragmatica

linglistica para poder explicar las escogencias de lenguaje a la hora de traducir (65).

Algunas de las estrategias que propone el autor para la resolucién de dificultades

traductoldgicas bajo este esquema son:

a) Aclarar la finalidad de la traduccién.

b) Clasificar el problema traductolégico. Si es estilistico o situacional, repasar
las dimensiones situacionales de House (1969) para determinar cual es la

gue se refleja en el texto.

c) Si se encuentran problemas culturales, explorar si la cultura origen y meta
coinciden.
d) Si el problema es de convenciones de forma textual, utilizar textos

paralelos (37).

1.1.3.10 EI método socioconstructivista: Donald Kiraly

El método socioconstructivista lo propuso Lev Vigostski quien concebia el
aprendizaje como un proceso individual de construccién constante de conocimientos

nuevos y cuya meta de salida era la interaccién del aprendiz con la sociedad. Subrayaba
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gue el proceso de aprendizaje era una experiencia colaborativa en donde el lenguaje, la
cultura, la sociedad y la interaccion social eran indispensables en el proceso de
conocimiento (Mora 1). No obstante, es Kiraly quien propone aplicarlo a la ensefianza de
la traduccion (Alanis 5) y con esta nueva metodologia, Kiraly se reinventa y proponer
fomentar el trabajo colaborativo en las clases de traducciéon (Kelly 18). Esta perspectiva
pone de manifiesto que en la actualidad, la ensefianza de la traduccién no es ajena a los
avances investigativos en psicologia educativa pues la tendencia presente es fomentar
las aptitudes colaborativas en varias dimensiones del quehacer como en los salones de
clases y los ambientes laborales reales. ElI socioconstructivismo es similar al
constructivismo pero da gran importancia a las interacciones del estudiante con los

profesores, compafieros y demas personas de su entorno (Marqués 2).

1.1.4 Recapitulacion

Los principios que han regido la ensefianza de la traduccion tiene matices de
empirismo en sus albores, y de teorias y procesos en épocas mas recientes. Resulta
complicado recopilar una Unica historia de la evolucion de la ensefianza de la traduccion

ya gue el acto en si se ha dado en diferentes lugares del mundo de manera simultanea.

Quizas en donde se puedan registrar con mayor precision los hitos es cuando
hablamos del contexto histérico contemporaneo en donde se registra de manera formal,
una ensefianza de la traduccién. A partir del método gramatical de la ensefianza de la
traduccidn, dicha disciplina ha evolucionado al ritmo de las teorias psicopedagdgicas, o
cual ha permito enriguecer de manera holisticas el abanico de posibilidades de
investigacion de esta rama de estudios que aun pertenece a la linglistica aplicada, y que
espera, gracias a dicha profundizacion, poder ser considerada una ciencia de estudio

independiente.
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Capitulo 2

La metodologia incorporando herramientas tecnolégicas

2.1 La tecnologia educativa

La enciclopedia Salvat define tecnologia como la sistematizacibn de los
conocimientos y précticas que le aplican a cualquier actividad, y en especial a los
procesos industriales. Ademas, se aplica al conjunto de instrumentos y procedimientos
industriales de un determinado sector o producto (14755). Por su parte, el diccionario
electronico de la Real Academia describe el término como el “conjunto de teorias y de
técnicas que permiten el aprovechamiento practico del conocimiento cientifico”. La
palabra tecnologia proviene del griego tekne (técnica, oficio) y logos (ciencia,
conocimiento) (ALEGSA 1). Las respuestas que las civilizaciones han generado a las
necesidades internas y externas de cada época y cada contexto histdrico han sido
indicadores perfectos de la evolucién tecnoldgica (De Valladolid 3). De manera piramidal,
el avance inici6 de manera lenta en las primeras etapas de la historia, hasta la época

moderna en donde contamos con tecnologia de punta.

os-medios-tecno oglcos-en-la-ense--

1809 la historieta o comic
1884 El pizamdn como recurso didactico
1900 El rotafolic como medio didactico
1940 el cine
1945 el retroproyector
1950 el intemet
1953 la maquina de ensefanza de skinner

1956 El cafion como recurso didactico

1956 las cintas de audio

1857 la computadora

1972 Los mapas conceptuales
1977 el correo electronico
1980 el face book
1988 el chat

Fig. 1. Orden cronolégico de los medios tecnol6gicos usados en la ensefianza (Rosas 1).
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Como se desprende de las definiciones anteriores, la palabra tecnologia implica
mucho mas que la creacién o el uso de instrumentos 0 aparatos pues mas bien denota
todo un proceso de sistematizacién de los conocimientos. Por extension, éstas mismas
bases se aplican también al concepto «tecnologia educativa». Por lo tanto, es notorio que
a lo largo de la historia, este ultimo término haya evolucionado al ritmo de los progresos
humanos; la UNESCO define el término como una manera sistematica de concebir,
aplicar y evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje, considerando los recursos
técnicos y humanos y las interacciones entre ellos para obtener una educacion mas
efectiva (2). Marqués la define como “la teoria y la practica del disefio y desarrollo,
seleccién y utilizaciéon, evaluacion y gestion de los recursos tecnolégicos aplicados a los
entornos educativos” (7). Cervantes la cataloga como el acercamiento cientifico basado
en la teoria de sistemas que brinda al educador las herramientas de planeacién y
desarrollo asi como la tecnologia para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje para

alcanzar los objetivos educativos de manera efectiva (1).

Segun explica Chadwick, el concepto comenzé a emplearse en las décadas
posteriores a la Segunda Guerra Mundial para denominar a los medios de comunicacion
gue se aplicaban en el ambito educativo (2). Lujan y Salas explican que fue el gobierno
de los Estados Unidos el precursor en este tema debido a los recursos destinados para
favorecer a la milicia y del mismo modo, el contexto educativo (3). El avance de la
tecnologia en el ambito de la ensefanza, hizo que se consolidara la comunidad con mas
trayectoria en investigacion educativa, la American Educational Research Association
(AERA), la cual, en 1970, aposto6 por la inversion en la tecnologia e informatica como ejes
curriculares a implementar para asi obtener frutos a futuro, pese al enorme costo
economico que implicaba en aquel momento. Asi, de manera visionaria, el grupo de
investigadores y cientificos de la AERA aposté a que la informatica educativa marcaria un

hito en la forma de ensefar-aprender. Chadwick, subraya que otro hecho importante con
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respecto al progreso en materia de tecnologia educativa fue el rompimiento con las
teorias psicolégicas conductistas como Unicas tendencias en esa materia; se

incorporaron ademas las cognitivas y constructivistas (1-2).

Por ejemplo, para Skinner, maximo representante del conductismo, la ensefianza
programada se presentd en esa época como un método educativo en donde no mediara
el tutor; era posible usar libros, computadoras, maquinas o cualquier otro recurso
didactico con el que el aprendiz estudiara de manera independiente y a su ritmo (Skinner
en Aleman 3). Lujan y Salas explican que en 1954, con su libro The Science of Learning
and the Art of Teaching, Skinner vislumbré la posibilidad de la «tecnificacion de la
ensefianzax». Si bien es cierto dicha publicacién quedd en el anonimato, su siguiente libro

Teaching Machines, resultd de interés para los investigadores de la AERA (6).

No obstante, segin Marqués (2), la tecnologia educativa como campo de estudio
diferenciado se articula a partir de los afios de 1960, con el surgimiento de la mass
media, que aparte de tomar en cuenta las aplicaciones educativas de los medios de
comunicacion, incorpora el analisis de los procesos de comunicacién que se producen en
el aula. A partir de este punto se incorporan teorias, modelos y procedimientos que se
aplicaban a las ciencias sociales (como la teoria de la comunicacion planteada por
Weaver y Shanon), la clasificacion de los medios por criterio de mayor a menor
abstraccion de Dale en 1964 y la escala de doce niveles de iconicidad de Moles en 1975.
En la figura 1 se muestra el cono propuesto por Dale en donde se estratifican los niveles
de abstraccion y concretizacion de los medios de ensefianza y materiales instructivos de
manera creciente. Dale considera que las ideas se entienden y retienen mejor si se

construyen a partir de una experiencia concreta (1-2).
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CONO DE LA Y

EXPERIENCIA SM3PLOS OFALES
(Dale, 1966) SIMBOLOS VISUALES
! IMAGES FIJAS, RADIO

i FILMES

/ TELEVISION N
EXPOSICIONES :

VISITAS ¥ EXCURSIONES xx‘

DEMOSTRACHINES

o DRAMATIZACHN *,

EXPERIEMCIA SIMULADA

il EXPERIENCIA DIRECTA -

Fig. 2. Cono de la experiencia de Dale (Marqués 2).

Luego, a partir de la década de los afios de 1970, las computadoras entran en el
escenario educativo por medio de programas informaticos de ensefianza asistida por
ordenador (EAO) basados en el modelo asociacionista de aprendizaje que integra
conceptos de maquinas de enseflar y ensefianza programada (Marqués 2).
Posteriormente, y gracias a los aportes sobre el andlisis y la modificacion de la conducta,
se habla de una tecnologia educativa como aquella que incorpora el disefio de

estrategias, uso de medios y control de sistemas de comunicacion para la ensefianza.

Lujan y Salas explican que la investigacion en esta materia se fundamenta con el
pragmatismo y conductismo; sin embargo, a partir de 1980 se complementd también con
la teoria cognitiva. Agregan que en relacion con las tecnologias de la informacién en la
década de 1980, varios investigadores como Ausubel, Gowin, Hanesian, Minsky, Novack
y Resnick, entre otros, propusieron una nueva linea de investigacion educativa en los
Estados Unidos, que se sustentd en las teorias psicogenéticas y cognitivas en donde se
estudiaba al aprendiz y la mediaciobn de las tecnologias, entre los aspectos mas

importantes. A este hecho importante se sumé la baja en los precios de las
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computadoras, el desarrollo de los programas informaticos y el avance de las

telecomunicaciones, en particular, la internet (4-5).

Enfoque de los medios | La tecnologia se identifica inicialmente con los medios.

Enfoque conductista La tecnologia se asocia al analisis y modificacién de la
conducta.
Enfoque sistémico La tecnologia se concibe como parte de un proceso de

aprendizaje global y de coordinacion de variables, con
especial énfasis en los elementos cibernético.

Enfoque ecoldgico Estudia el conjunto de relaciones interpersonales que
confluyen en el sistema educativo mediado por tecnologia,
de forma que el disefio de la misma no se concibe como
una estructura o sistema de relaciones estéticas; sino mas
bien, se visualiza como una red fluyente, consecuencia de
la presencia o aparicion de elementos imprevistos en la
interaccion entre el aprendiz, el documente y el medio.

Fig. 3. Enfoques tedricos de la tecnologia educativa (Aleman y Gémez 4).

Como se puede comprender con el cuadro anterior, debido a la evolucion social,
vivimos en un periodo de constante desarrollo tecnoldgico, y los enfoques de la
tecnologia educativa también han variado respectivamente. En el presente, se proponen
tres fundamentos en tecnologia educativa, los cuales, a su vez, se encuentran vinculados
con diversas perspectivas teoricas que brindan las bases para el disefio de medios

didacticos. Salinas y Urbina los categorizan de la siguiente manera (1):

. Perspectiva psicopedagogica: agrupa las primeras aproximaciones entre la
psicologia y la tecnologia educativa cuando rescata los trabajos de Dewey,
quien la cataloga como una disciplina de caracter psicolégico, y sus
repercusiones en las teorias de aprendizaje para el disefio y produccion de
software educativo Dicha perspectiva también rescata los trabajos con las
siguientes teorias psicoldgicas: conductista (Skinner), cognitiva (Ausbel,
Piaget, Bruner, Gagné) y constructivista (Vigotsky) (Aleman 4). Segun
explica Ormrond, durante el conductismo, Burrhus Frederick Skinner
desarroll6 varios experimentos de ensefianza programada (EP), que

consiste en la ensefianza asistida por ordenador (EAO). La mayoria de los
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resultados de las investigaciones apuntaron a que la ensefianza
programada apenas tiene ventajas sobre los métodos tradicionales de
ensefianza. No obstante, en el caso de la EAO, resultdé promover
resultados académicos superiores y mejorar la actitud de los alumnos
hacia el trabajo escolar, al menos en comparacion con los métodos
tradicionales de ensefianza (102). Por otro lado, Obaya explica que desde
la perspectiva construccionista, los programas de ensefianza asistida por
ordenador representan un instrumento de ayuda al educador pues no solo
individualizan el aprendizaje, sino que se pueden organizar ejercicios de
repeticion en los aspectos en que el alumno muestre deficiencias. Ademas,
la computadora puede contribuir a que el profesor y el alumno estén mas

al dia con la ciencia y la tecnologia (63-65).

Teoria de sistemas: Aleman lo define como una propuesta que integra la ciencia a
los contextos educativos para regular todas las variables que intervienen. Se
distinguen las siguientes fases: definicion del problema, andlisis de alternativas,

seleccién de solucion 6ptima y la implementacién y control (5).

Teoria de la comunicacion: Parte del principio de que uno de los postulados
principales de la tecnologia educativa es optimizar el proceso de transmision de
mensajes didacticos a través tres funciones basicas: transmision, almacenamiento

y procesamiento de la informacién (Aleman 5).

Con esto en mente, podemos contextualizar que el concepto y el impacto de la
tecnologia educativa no se limita a una disciplina; por el contrario, entré para quedarse en
la practica educativa de todas las areas del saber como la medicina, la fisica, la
matemadtica o la linguistica. A continuacion, analizaremos su presencia en el ambito de la

ensefianza de segundos idiomas y la traduccion.
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2.2 La tecnologia en la ensefianza de la traduccion

Para tener un panorama global de la presencia de la tecnologia en la ensefianza
de la traduccion, debemos comprenderlo desde dos aristas: una orientada hacia los hitos
ocurridos en la ensefianza en general, y en especifico a la de segundos idiomas —por su
relacibn con este trabajo, pues, como se mencioné con anterioridad, los estudios de
traduccion se enmarcaban dentro de este ambito y por lo tanto, los hechos histoéricos que
en materia de tecnologia educativa ocurrian en la ensefianza del lenguas,
consecuentemente tenian impacto en el area de la ensefianza de la traduccion—. La
segunda arista se orienta a los avances que se dieron en materia de inteligencia
computacional relacionados a la traductologia, pues las primeras computadoras se
disefiaron precisamente con ese propdsito. A partir de este hecho histérico, los estudios
de esta disciplina se colman de grandes avances en materia de procesamiento de

lenguaje natural.

2.2.1 Laensefanza de la traduccion, la ensefianza de segundas lenguas y la
tecnologia

Por lo tanto, para enmarcar la primera arista, Lavado relaciona la ensefianza de
los segundos idiomas asistida por ordenador al uso de un equipo informatico (CPU y
periféricos) y varios programas informaticos (procesadores de textos, navegadores,
juegos educativos). Ademas, opina que los nuevos medios audiovisuales conforman un
instrumental informatico que le permiten al alumno aprender y practicar la lengua meta en
cualquier momento, y tener una comunicacién constante y asincrénica con el profesor,
posibilitando el aprendizaje electronico. Explica que desde 1950 la tecnologia ha existido
en el aula. Durante esa época se desplegaron varios puntos de vista sobre la forma de
desarrollar las herramientas computacionales para su uso en los salones de clase. Si bien

es cierto existia consenso en que debian cohabitar en las aulas, se daba un debate
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alrededor de si las computadoras debian verse solo como herramientas empleadas por

los humanos o si debian ser el eje central del aprendizaje de segundos idiomas (5-6).

Dicha diferencia de criterios se puede palpar con algo tan sencillo como la
terminologia empleada. Por ejemplo, cuando se habla del acrénimo CALL, se refiere a las
computadoras para la ensefianza de los segundos idiomas en un sentido mas amplio
pues abarca las generalizaciones, interpretaciones y observaciones sobre el aspecto de
la tecnologia en el aula: se presenta como un esquema pedagdgico, social y cognoscitivo
con la tecnologia. Cuando no se refiere a CALL, Unicamente se describen los procesos
gue enfaticen la ensefianza de los segundos idiomas usando computadoras solo como

herramientas para apoyar la ensefianza (Levy y Hubbard en Lavado 6).

Uno de los principales investigadores en esta rama es Michael Levy que en 1997
publicé el libro Computer-Assisted Language Learning: Context and Conceptualization.
En su trabajo, presenta un relato histérico detallado de la evolucién de la ensefianza de

lenguas asistida por ordenador (ELAO). Las tres etapas basicas de la ELAO son:

1. Conductista: Lavado explica que dicha etapa inicié en 1950 y finalizd hasta
finales de la década de 1970. Se comenzé a usar como modelo los
ejercicios de repeticiobn de Taylor, que aln son muy comunes en los
programas de cémputo de la actualidad y en las paginas en linea, en
donde se ofrecen ejercicios de gramatica. La repeticibn de un mismo
material es beneficiosa para el aprendiz pues se pueden analizar
diferentes ritmos y estilos de aprendizaje. Por otro lado, la
retroalimentacion que el estudiante pueda recibir no es prejuiciosa o
subjetiva (8). Asencio agrega que las bases pedagodgicas de las primeras

aplicaciones se sustentaban en brindar explicaciones gramaticales,
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practicas de vocabulario y lectura y retroalimentacion a las respuestas de
los aprendices (7).

Comunicativa: Lavado agrega que en las décadas de 1970 y 1980, si bien
es cierto el enfoque conductista no perdié fuerza, se complement6 con la
llegada del enfoque constructivista/comunicativo. A esto se sumo el disefio
de equipo de computo mas pequefio y potente y el auge de las tecnologias
de la comunicacion. Con el ELAO comunicativo, se acentlan los aspectos
comunicativos en la ensefianza del lengua (8). Chapelle agrega que
incorpora las conclusiones de Steven Krashen sobre la necesidad de la
«adquisicion» mas que el «aprendizaje» en la ensefianza de las lenguas
(8-9). Para Beatty, esta division entre la adquisicion y el aprendizaje marca
la diferencia entre las formas de aprender del disefio constructivista o al
disefio conductista (17). Chapelle explica que en la década de 1970 se
desarrollan dos programas para la instruccién y no para la aplicacion:
PLATO (Programmed Logic for Automatic Teaching Operations) y TICCIT
(Time-Shared Interactive, Computer-Controlled Information Television) (6).
Ademas, Lavado agrega que otro aporte significativo fue la introduccién del
videodisco que brinda almacenamiento de alto volumen. Con todo lo
anterior, y debido a que con la etapa conductista los computadores son
estimulo, tutor y herramienta, se obtienen los siguientes aportes: permite
prestar atencion en las formas gramaticales, ensefiar la gramatica de
manera deductiva e implicita, motivar a los educandos a producir
expresiones propias y no prefabricadas, ser flexible y escoger entre varias
respuestas correctas y emplear la lengua extranjera que se esta

aprendiendo (9).
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Integral: Segun Lavado, la etapa integral entra en escena a partir del siglo
XXI'y con todos los avances tecnoldgicos y las nuevas investigaciones de
blsqueda de la integracion y la virtualidad. Con el mundo globalizado, las
fronteras se expanden y llegan los programas a distancia que encuentran
su sustento con las tecnologias de la informacion y la comunicacion. Con
los programas por medio de las computadoras se busca desarrollar el
aprendizaje autonomo pero al mismo tiempo colaborativo. La internet ha
avanzado a un ritmo increible. Sin llegar aun a hablar de la inteligencia
artificial, se puede afirmar que la ELAO integral incorpora todos, o casi
todos, los puntos clave de los procesos de aprendizaje de lenguas
extranjeras. Con la aparicibn de audio, animaciones, video, juegos
interactivos, la 3D, las imagenes fijas y el texto con una variedad de temas
pedagdgicos y en varios idiomas, los centros de ensefianza bilingtie hacen
uso de este material para complementar la practica pedagdgica, asi que ya
no se puede hablar solamente de aprender un segundo idioma, sino de
incorporar toda esta oferta tecnoldgica en los curriculos de las ciencias
naturales, matematica, sociales, entre otros (11). Aleman y Gémez indican
qgue en la actualidad el avance tecnoldgico ha traido nuevas concepciones
para trabajar en el ambito educativo, asi que se debe pensar en nuevos
materiales didacticos, actividades de aprendizaje y las herramientas para
alcanzarlo. Dentro de las modalidades educativas, se incorpora el e-
learning (educacion en linea), m-learning (aprendizaje en movimiento), b-
learning (aprendizaje combinado) y u-learning (aprendizaje ubicuo) (13-

14).
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2.2.2 El desarrollo computacional y la traductologia

Para comprender la segunda arista que esta mas orientada a la incorporacion de
herramientas de procesamiento de lenguaje natural propias de la traduccion, tenemos
que retomar el papel crucial que cumple la linguistica, «disciplina que se ocupa del
estudio cientifico del lenguaje», dentro de este ambito. Al mismo tiempo, se deben
identificar las diferentes areas de interés relacionadas con ella: linglistica aplicada a
areas especificas como la ensefianza de un segundo idioma o la traduccion, linglistica
computacional o procesamiento de lenguaje natural, antropologia linguistica,
sociolinguistica, psicolinglistica, antropologia lingtistica y por ultimo la neurolinglistica

(Gonzalez 3).

Baker recalca que la idea de un método de traduccion mecanizado usando un
lenguaje universal intermedio ha estado presente desde siglo XVII; se debate si la idea
original le pertenece a ruso Petr Smirnov-Troyanskii o al armeniofrancés Georges
Artsrouni en 1933. Histdricamente a Troyanskii se le brindan mas méritos pues logré que
su idea trascendiera. Si bien es cierto su trabajo se mantuvo en el anonimato por mucho
tiempo, cuando los vientos de guerra soplaron, sus investigaciones salieron a la luz. Por
eso se le conoce como el padre de la traduccién automéatica. Uno de los mayores
descubrimientos durante la Segunda Guerra Mundial fue la invencion de una
computadora electrénica para mejorar el lanzamiento de proyectiles en Estados Unidos, y
para la descodificacion en Gran Bretafia. Algunos investigadores, como Alan Turing,
propusieron utilizar las maquinas para aplicaciones no numéricas como la traduccion. Sin
embargo el que «patentizé» la idea de la traduccién automatica fue Warren Weaver

cuando la retoma en un memorando Yy la envié a doscientos colegas (140).

Segun Carro, en los afios de la década de 1950 nace la linglistica computacional

en Estados Unidos como un mecanismo para que las computadoras tradujeran textos de
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manera automatica de otros idiomas al inglés, en especial de textos de revistas cientificas
en ruso. Se puede afirmar que Warren Weaver, autor de La teoria matematica de la
comunicacion, fue el precursor, pues percibia el uso de estas herramientas como una

forma de descifrar el lenguaje, todo esto en el apogeo de la Guerra Fria.

Todo inici6 como un proyecto de expansion ejecutado el 7 de enero de 1954,
conocido como «el experimento Georgetown-IBM» que consistié en una demostracion de
una maquina de traducciéon. La IBM y la Universidad de Georgetown unieron sus
esfuerzos para atraer intereses publicos y gubernamentales, y por primera vez en la
historia lograron traducir mas de sesenta oraciones del ruso al inglés de temas politicos,
legales, matematicos y cientificos. La traduccién se logré usando una computadora IBM
701 (fuente). A continuacion, se muestran algunos ejemplos de las oraciones que se

tradujeron en aquel momento:

Russian (Romanized) English translation
Mi pyeryedayem mislyi posryedstvom ryechyi We transmit thoughts by means of speech
yeryeday by ¥ yechy ¥
Wyelyichyina ugla opryedyelyayetsya otnoshyenyivem dhyini dugi k IMagnitude of angle is determined by the relation of length of
radyiusu arc to radius
IMyezhdunarodnoye ponyimanyiye yavyayetsya vazhnim faktorom v International understanding constitutes an important factor in
ryeshyenyiyi polyityichyeskix voprosov decision of political questions

Fig. 4. Ejemplos de oraciones traducidas del ruso al inglés (Wikipedia 1).

La prensa se dedico a difundir el éxito del experimento y fue asi como varios
gobiernos, como el estadounidense y ruso, decidieron invertir en linguistica
computacional. Los autores del experimento afirmaron que al cabo de tres o cinco afios,
las maquinas de traduccidon se encargarian de esa tarea sin ninguna dificultad. No
obstante, el avance fue mucho méas lento del esperado y en 1966, el Automatic
Language Processing Advisory Committee, ALPAC, liderado por el cientifico John R.
Pierce, aceptd que los doce afios de investigacion aun no habian dado los frutos
esperados en materia de linglistica computacional y traduccién con maquinas (Norman

1). Como consecuencia del experimento Georgetown-IBM, los rusos recibieron informes
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del descubrimiento, asi que también decidieron incursionar en el desarrollo de las
computadoras y sus aplicaciones. El Institute of Precise Mechanics and Computer
Technology cre6 la BESM, la primera computadora rusa y su primera aplicacion seria
funcionar como maquina de traduccion, tarea liderada por Yurij Panov en 1956. Dicha

maquina seguia muy de cerca las pautas del experimento Georgetown-IBM.

Si bien es cierto los recursos se redujeron debido a escasos avances, las lineas de
investigacion en linguistica aplicada, linglistica computacional e informética continuaron
en varias latitudes del mundo; evidencia de ello es la evolucidon en los sistemas de
traduccién con maquinas (Déja Vu y TRADOS, entre muchos otros) y los programas de
traduccidon como los glosarios electrénicos, los corpus y los traductores automaticos,
entre otros. Cuando en la década de 1960 se desarroll6 la inteligencia artificial (IA), este
tipo de linglistica pas6 a ser una de las ramas de la IA, dedicada a estudiar y decodificar
el lenguaje humano y producir lenguajes naturales. Se analiz6 que, para lograr la
traduccién de una lengua a la otra, se debia comprender primero la sintaxis del lenguaje
meta y fuente, por lo menos a un nivel morfolégico y las frases completas. Luego, para
entender la sintaxis, se debia entender la semantica del vocabulario y también la

pragmatica del lenguaje (Carro 5).

2.2.3 El impacto tecnoldgico en la ensefianza de la traduccién

Como se puede observar a partir de lo expuesto en los dos apartados anteriores 2.2.1
y 2.2.2, la influencia tecnoldgica en los procesos de ensefianza-aprendizaje de la
traduccién no es un hecho exclusivo de esta disciplina, sino que surgid, por un lado,
como un fenémeno mundial en los procesos educativos, incluidos los de segundas
lenguas, y sobre todo con mas fuerza a partir de la década de 1980, y, por otro lado,

asociado al desarrollo computacional direccionado a la traducciéon automéatica. A partir de
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tales hechos, los espacios y mecanismos a través de los cuales se integran los medios

tecnoldgicos a la ensefianza de la traduccién se han multiplicado exponencialmente.

Dicha propagacion tecnologica se puede constatar si miramos los curriculos de los
programas de ensefianza de la traduccién en donde el avance en materia de tecnologias
permite hablar de plataformas virtuales en la pedagogia de esta disciplina. Por ejemplo,
en el &mbito internacional existen muchas iniciativas tecnoldgicas en cursos de traduccion
como sucede en el caso de programas de cursos en Espafia. Un articulo publicado en
linea por Molist (2009) retoma las palabras del profesor Jordi Adell del Centro de
Educacion y Nuevas Tecnologias de la Universidad Jaume | de Castell6 (UlJ) cuando
subraya que “Espafia es una potencia Moodle en el mundo”, en cuyo centro de estudio se
hizo una de las primeras traducciones al catalan de dicho recurso tecnoldgico. Otras
universidades en Espafia incorporan programas virtuales en el area de la traduccion
como el caso de Madrid, Granada, Salamanca y Alicante. En los Estados Unidos también
se encuentra una amplia gama de programas de cursos de traduccion en linea como es
el caso del certificado en traduccién del inglés al espafiol del University College. En el
Reino Unido también existe una extensa oferta de cursos virtuales en el area de la
traductologia, dentro de la que se pueden mencionar el programa MA Translation Studies
(Distance Learning) de la Universidad Portsmouth y el MA Translation Studies Open
Distance Learning de la Universidad de Birmingham, s6lo para mencionar algunos de los

gue se ofrecen en la pagina de Cursos de traduccion e interpretacion en el Reino Unido.

En otro orden de cosas, no se puede negar que sin lugar a duda, en la actualidad,
como recalca Zakhir, con la llegada de la era de la comunicacion y la informacion, al
parecer surgen otras necesidades en esta area de estudio: traduccion de videos,
programas informaticos, doblaje y subtitulaje. Este no es un fenédmeno Unico a la
ensefianza de la traduccién, sino a todas las disciplinas del conocimiento. Los tipos de

texto cambiaron por lo que se vio la necesidad de desarrollar otras competencias (1) que
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implicaban un mayor contacto con la tecnologia. Parece claro entonces que la apuesta
por una ensefianza de la traduccién mas tecnoldgica es cada vez mas alta. Este hecho
ha llevado a que algunos se pregunten si la incorporacién de tecnologia al proceso de
ensefianza-aprendizaje de la traduccién realmente mejora tal proceso, o si simplemente
las herramientas tecnoldgicas son solo otro medio mas —y no necesariamente el Unico o

el mejor— a través del cual alcanzar un fin.

2.2.4 Recapitulacion

Se hace un recuento de los hitos de la tecnologia educativa en la ensefianza de la
traduccion basadndose en los aportes que la psicopedagogia le ha proporcionado. Al
mismo tiempo, se rememoran los pasos para alcanzar el desarrollo computacional y la

tecnologia hasta culminar en su impacto tecnolégico en la ensefianza de la traduccion.

En términos generales, la investigacion, al respecto de dichos cuestionamientos,
mas alla de detectar las herramientas de tecnologia de mayor utilidad y mas apropiadas
para el traductor y estudiante en este campo, analiza las diversas propuestas que existen
para asi determinar los modelos pedagdégicos y tedricos que las apoyan, el impacto de
tales discursos y respectiva puesta en marcha en el entorno universitario, las personas
dentro de él, y en la disciplina y practica profesional y finalmente, la manera en que se
comportan estos modelos y estrategias como producto de un proceso de
experimentacion. Tales investigaciones y sus resultados se analizan a continuacion en el

Capitulo 3.
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Capitulo 3
PRESUPUESTOS TEORICOS BASICOS

En los capitulos anteriores hemos profundizado en el andlisis del progreso de la
pedagogia de la traduccion, desde el momento en que se percibia como un acto oral
hasta las épocas contemporaneas en donde su evolucion ha permitido desarrollar nuevos
procesos metodologicos de la mano con los avances en psicologia y la pedagogia como
ciencias intrinsecas y no ajenas. En este momento cabe recordar que, para efectos de
este trabajo de investigacion, los procesos de ensefianza- aprendizaje de esta disciplina
se visualizan desde dos perspectivas, una en la que se aboga por la incorporacion de
elementos tecnoldgicos y otra en donde se opta por los métodos tradicionales. Con este
trabajo, se pretende demostrar la eficacia de las estrategias metodoldgicas para un mejor

desarrollo de las destrezas traductoras con una u otra metodologia.

Con esto en mente, paso ahora a delimitar ciertos conceptos que evidentemente son
basicos para este trabajo y que le brindan el necesario sustento teérico-analitico para su

consecucion.

3.1 Ensefanza de la traduccion

En el Capitulo 1 se describieron los diferentes métodos que han surgido para
realizar una sistematizacion y conceptualizacion de lo que al final pretende una formacion
integral de los traductores: el desarrollo de competencias. En los ultimos afios han
surgido diversas taxonomias que abarcan lo que, a juicio de cada investigador o grupo de
ellos, deberian considerarse como modelos para el desarrollo de competencias en
traduccion, las cuales, a su vez, han servido de base para el disefio curricular en diversos
programas de ensefianza de esta disciplina. Convendria a continuacion describir el

concepto de competencia. Clark define la competencia como la capacidad de articular y
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movilizar condiciones intelectuales y emocionales en términos de conocimientos,
habilidades, actitudes y practicas necesarias para el desempefio de una
determinada funcion o actividad, de manera eficiente, eficaz y creativa, conforme a la

naturaleza del trabajo (30-31).

Inciarte define las competencias como la unidbn de atributos motores,
cognoscitivos y socio-afectivos que permiten que una persona cumpla plenamente con
una funcién o actividad. Afirma que el concepto va méas alld de las capacidades
necesarias para el cumplimiento de una actividad profesional, pues engloba ademés
los comportamientos, capacidad de analisis, toma de decisiones, transmisién de
informacion, entre otras, que se consideren necesarios para el desempefio 6ptimo de la
ocupacion (12).

Perrenoud define competencia como “la capacidad abierta para movilizar varios
recursos cognitivos para hacer frente a un tipo de situaciones” (173). P4dez y Yépes la
conciben como la caracteristica subyacente de un individuo, que estd causalmente
relacionada a un desempefio efectivo o superior en un trabajo, y sefialan que al modelo
por competencias debe integrarse rasgos, motivos, habilidades y aspectos del papel

social, o un conjunto de conocimientos que utiliza el individuo (15).

A nivel de desarrollo de competencias de traduccion, Domian (30) hace una
recapitulaciéon minuciosa de las diferentes taxonomias existentes; dentro de las mas
extendidas estan: la competencia documental y la competencia traductora (Amparo
Hurtado y el Grupo PACTE de la Universidad Autonoma de Barcelona y Dorothy Kelly,

Universidad de Granada). A su vez, cada una se desglosa en subcompetencias.

El Grupo PACTE apuesta por un modelo holistico para la competencia traductora
y su adquisicion a la hora de realizar las traducciones de manera escrita. Debido a su

complejidad, este es uno de los modelos mas extendidos a nivel pedagdgico en esta
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disciplina. Para Hurtado, desde este punto de vista, la traduccion implica un “saber
basicamente operativo” (396). Es asi como el Grupo se pronuncia por el desarrollo de

seis subcompetencias:

o Competencia comunicativa en las dos lenguas

e Competencia extralingiistica

e Competencia de transferencia

¢ Competencia profesional

¢ Competencia psicofisiologica

o Competencia estratégica

Desde otra perspectiva, Kelly concibe la competencia traductora como la
macrocompetencia que conforma el conjunto de destrezas, capacidades, conocimientos y
aptitudes que deben reunir los traductores profesionales y que convierten la traduccion en
una actividad experta, y no empirica, y que se subdivide en subcompetencias (20); estas

son:

¢ Subcompetencia estratégica

e Subcompetencia interpersonal

e Subcompetencia psicofisiologica

e Subcompetencia instrumental profesional

e Subcompetencia temética

e Subcompetencia cultural

e Subcompetencia comunicativa y textual
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Debido a la complejidad de lo que engloba el término competencia, y puesto que su
medicion se lograria culminar en un plazo de tiempo largo, o al finalizar un programa de
estudio particular, esta investigacién se orienta a la medicion de solo tres destrezas que

son comun denominador en todas las taxonomias recién citadas.

Asi, este trabajo se centra en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la traduccién
para determinar la eficacia de estrategias metodologicas para el desarrollo de las
siguientes destrezas: destrezas basicas de investigacion documental, el equilibrio entre el
andlisis consciente y el descubrimiento subliminal, y el sentido del desarrollo colaborativo,
pues se identificO que de una u otra forma estan presentes en todas las taxonomias
propuestas. El término «mejor», aplicado en este caso al proceso de ensefianza-
aprendizaje de la traduccion se relaciona con el nivel de satisfaccion de los estudiantes a
la hora de realizar actividades determinadas. Tales actividades se deben disefiar de tal
manera que permitan medir dicho nivel de satisfaccion en el estudiante bajo dos
condiciones: usando métodos «tradicionales» o métodos tecnoldgicos. Asi pues, el
caracter de «mejor» se determinara a partir de los resultados obtenidos al aplicar la
estrategia de evaluacién educativa propuesto por Paul Lam y Carmel McNaugh en donde
se cuantificaran los resultados de los instrumentos de evaluacion aplicados a estudiantes,
profesores, expertos (el experto analiza el producto final y la actividad en si), y en donde
se toma en cuenta las reflexiones de los profesores, el rendimiento de los estudiantes en
las evaluaciones y la opinién de expertos. Para la recopilacion de resultados, se medira el
nivel de satisfaccion de los estudiantes y se realizaran entrevistas a los profesores a la
hora de realizar las actividades en donde se midan las habilidades descritas usando
métodos «tradicionales» y tecnolégicos. Cuando las actividades se realicen en presencia
de tecnologia, se utilizaran tres herramientas informéaticas, una para medir cada postulado
(ProZ, CMap Tools y Google Docs) en cuanto al nivel de satisfaccion del estudiante. Se

va a considerar como un proceso «mejor» al que ofrezca resultados cuantitativos mas
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altos por medio del nivel de satisfaccion con la escala Lykert, usando un cuestionario para
cada una de las tres propuestas metodologicas seleccionadas, asi como los resultados
obtenidos en las entrevistas a los profesores/expertos y por extension, al analizar los
resultados del producto final. En el marco metodoldgico se explicard con mas detalle en

cdmo se aplicard la técnica.

Finalmente, en términos generales, entiéndase como proceso de ensefanza-
aprendizaje aquel en donde se organizan en una secuencia varias tareas en donde cada
estudiante, como miembro de un equipo, aplica los conocimientos, competencias
(conformadas por subcompetencias y desglosadas de manera mas particular a destrezas)
y habilidades adquiridas en las asignaturas que cursa, cumpliendo una funcién
imprescindible para su conjunto (Olvera 250). Por su parte y en cuanto a la ensefianza de
la traduccion, Lazo expresa que esta consiste en transmitir un saber hacer y, mas
importante que transmitir conocimiento, es desarrollar en los alumnos la habilidad de

adquirirlo y procesarlo (1).

3.2 Ensefianza por métodos tradicionales

Se han documentado diversas posturas que enmarcan el concepto de ensefianza de
la traduccién por métodos tradicionales. Lazo la describe como la que visualiza el
conocimiento como elementos a transmitir al aprendiz (175). Alanis, por otro lado, la
conceptualiza como aquella en que el maestro transmite a sus alumnos conocimientos,
éstos toman nota y luego los aplican en sus futuras traducciones y examenes de
traduccion (2). Ademas, explica Alanis que bajo este enfoque el profesor asigna al
alumno la traduccion de algun documento en el hogar para que lo haga de manera
individual. Al cabo de un lapso, el alumno regresa al salén de clases con una version

pulida e impresa para su respectiva revision en clase. Luego el profesor revisa la

57



traduccion de manera individual y, en algunos casos, el alumno expone su version frente

a los compaferos (3).

Para el autor este enfoque ofrece ventajas y desventajas. Entre las primeras se
encuentra la flexibilidad de no tener que reunirse con nadie mas en tiempo fuera de clase
y tener la posibilidad de revisar fuentes documentales. Entre las desventajas se menciona
que el aprendiz debe resolver por si mismo los «conflictos» que le presente el texto,
mientras que en equipo hay mas posibilidades de ver diferentes puntos de vista con
respecto a las dificultades (3). Sabaté por su parte, explica que el método tradicional de
ensefianza-aprendizaje de la traduccion es aquel en que se aplica la metodologia «chalk-
and talk», la audiolingual con apoyo de casetes y videos, y la comunicativa (21). Esto
guiere decir que no se utiliza otro tipo de materiales como las herramientas multimedia u

otras ayudas tecnoldgicas virtuales.

Finalmente, el concepto mas difundido de ensefianza tradicional en traduccién es
aguel que evoca al método gramatical (fuente de donde se ha sacado esta afirmacion).
Por lo tanto, en este caso también se define ensefianza tradicional como la ensefianza en
traduccidon que pretende mejorar las destrezas gramaticales y de lenguaje (Kiraly y
Gonzalez en Baumgarten 3). Segun esta perspectiva, los instructores son el eje del
proceso de ensefianza y se espera que los alumnos se limiten a responder de manera
correcta las respuestas de los profesores. Dicha metodologia es cuestionada pues hay
poca oportunidad para que los alumnos compartan experiencias y bagaje previo con el

profesor y compafieros (3).

En conclusion, se debe conceptualizar la ensefianza de la traduccion por medios
tradicionales como aquella que se basa en el método gramatical y no incorpora el resto

de metodologias contemporaneas.
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3.3 Ensefanza por medios tecnoldgicos

Por ensefianza de la traduccion por medios tecnoldgicos se debe entender aquella
gue incorpora las nuevas tecnologias en sus procesos pedagoégicos. Sabaté la describe
como la que incluye las computadoras y las herramientas asistidas por computadora. La
autora propone una formacion de traductores en la que se promueva el uso de las
computadoras para asi preparar traductores moldeables y adaptables a las diferentes

herramientas tecnoldgicas (12-14). Keith defiende esta perspectiva cuando afirma:

Probably the most useful contribution to the translation profession made by
computers in recent years has been the development of various aids which fall
short of actual fully automated machine translation. Trainee translators should be
made familiar with the use of data — and term-banks and, of course, word-
processing equipment (en Sabaté 12).

De una manera mas holistica, Cortez la describe como la que incorpora un método
por medio de enfoques mas modernos (por ejemplo, traducir directamente frente a la
pantalla de una computadora en vez de un cuaderno) y de la mano con la realidad en la
gue se vive. Agrega ademas que debe incorporar la psicologia cognitiva y la linglistica
del corpus como areas de estudio cientificas, pues han evolucionado y beneficiado el

estudio de la lengua en uso (2-4).

Obaya aporta una perspectiva similar, pues la describe como la aplicacion de
métodos de explotacion pedagdgica que se desarrollan usando las nuevas tecnologias de
comunicacion e informacion para que los estudiantes interactien entre si y con el
profesor de manera anacronica. Estas condiciones propician la flexibilidad del tiempo que
se dedica a la formacion, el analisis, la reflexion en grupo, el desarrollo de proyectos
colaborativos y la convivencia en experiencias y contextos (2). Mufioz agrega que,
contrario a los métodos tradicionales de ensefianza, la pedagogia tecnoldgica favorece el

acercamiento de los estudiantes a la futura realidad profesional, motiva al estudiante y
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desarrolla el trabajo en equipo, ademas que desarrolla las competencias como la

investigacion documental y la reflexion (1-2).

3.4 De las hipotesis preliminares

A partir de lo expuesto en los epigrafes anteriores y en conjunto con los resultados
del experimento, se obtendran conclusiones que respalden o refuten la premisa
generalizada de que los procesos de ensefianza y aprendizaje en traduccion son mejores

cuando se usan herramientas computacionales. En otras palabras:

a) Se cree que el proceso de ensefianza-aprendizaje es de igual calidad con
o sin herramientas informaticas en términos de desarrollo de contenidos
fundamentales: habilidades bésicas de investigacién documental (Delisle y
Gile), sintesis de ideas y practica real (Robinson), trabajo colaborativo
(Kiraly), esto debido a que el aprendizaje permanece aun en ausencia de

tecnologia.

Por otro lado, también se vislumbran ciertas disparidades con respecto a criterios
relativos a la eficiencia y motivacion durante el proceso de traduccion. Por el momento
me es factible plantear algunas hipotesis preliminares adicionales al respecto que se
desprenden de lo recién expuesto acerca del ambito de la ensefianza de la traduccion y
de observaciones preliminares de caracter empirico. Tales hipétesis resumen el
comportamiento que de momento se vislumbra como probable una vez que concluya el

experimento. Estas son las siguientes:

b) Se cree que con el uso de las herramientas informaticas, las actividades
seran mas eficaces en el desarrollo de las destrezas que se quieren medir

con cada una.
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C) Se cree que después de realizar los experimentos, los alumnos querran

utilizar las herramientas electrénicas propuestas en los ejercicios.
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PARTE Il. ETAPA EXPERIMENTAL
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Capitulo 4

Marco metodologico

La presente investigacion es principalmente de caracter exploratorio pues hasta el
momento no existen estudios similares. A partir de los resultados de este trabajo se
podran realizar investigaciones mas profundas en el area en cuestion. Con este
experimento, o puesta en marcha de lo previamente justificado en el marco teérico, se
pretende determinar si tres tipos de actividades pedagdgicas de traduccion son mas
provechosas en presencia o ausencia de tecnologia. Por lo tanto, el objetivo principal de
este capitulo es enumerar y describir las pautas metodologicas seguidas para la
realizacion de la fase experimental de la investigacion, cuyo fin es poner a prueba las

hipétesis previamente definida

4.1 Descripcion y especificidades

Se aplicé el muestreo aleatorio simple que consiste en seleccionar una poblacién
homogénea representante del grupo total de 130 estudiantes de la Maestria que poseen
un nivel intermedio de informatica. Cuando se habla de poblacibn homogénea nos
referimos a que los estudiantes tendran caracteristicas particulares de acuerdo a la edad,
sexo y educacién. Por este motivo, segun el muestreo aleatorio simple, se recomienda
trabajar con un grupo de 30 observaciones minimo para cada prueba (15 en ausencia de
tecnologia y 15 en presencia de ella) para que la muestra sea representativa como lo
exige el teorema del limite central que postula que no importan cudl sea la distribucion de
una poblacion, si se obtiene un nimero grande de muestras aleatorias, los promedios de
esas muestras seran un reflejo aproximado de la distribucion normal (Chang 5-7). Para
trabajar con una poblacién significativa, la investigadora pidi6 la colaboracion a los
profesores del programa de Maestria. La profesora del curso LPA700 Estrategias para la

traduccion, Heidi Griffith respondié al mensaje iniciando el primer semestre del 2012. Por
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lo tanto, el experimento se realiz6 durante los meses de abril y mayo de ese periodo

lectivo.

La investigadora se encargé de tener disponibles los programas y materiales
requeridos para que estuvieran disponibles para la ejecucion de la prueba, y de capacitar
a la profesora del curso sobre las actividades e instrumentos del trabajo experimental.
Antes de realizar las pruebas, se programo6 una sesion para explicar a los alumnos el
propésito de la investigacion. Posteriormente, la profesora se encargd de capacitar a los
participantes para que pudieran realizar de manera exitosa las pruebas con los
programas tecnolégicos o con métodos tradicionales. En el mismo lugar en que realizaron
las pruebas, se encontraban disponibles los recursos para realizar las pruebas en
ausencia de tecnologia, es decir, diccionarios, glosarios, papel, lapices, lapiceros,

borradores y marcadores.

El plan de trabajo que se siguid, se desglosa de la siguiente manera:

Plan de trabajo

1. | La investigadora selecciona el tipo de informacion para recolectar y los
instrumentos que se van a usar

La investigadora disefia los instrumentos de evaluacién

w|w

La investigadora se reune con el profesor para la explicacion de las actividades
y valoracion de los instrumentos

El profesor/experto ayuda a afinar detalles de los instrumentos

El profesor/experto ayuda a aplicar las pruebas instrumentos en clase

El evaluador recolecta la informacion

Njook~

. | El evaluador registra los resultados y los interpreta

Fig. 5. Plan de trabajo.

Los datos se recolectaron después de la ejecucion de las actividades pedagdgicas
qgue los estudiantes realizaron en ausencia y presencia de herramientas informéaticas.
Para todos los casos, la profesora del curso utilizé los textos que mejor se adaptaban a
las necesidades del curso. Ademas, se presentan las respectivas encuestas de
satisfaccion que se utilizaran para medir los niveles para cada caso. Los aspectos por

medir son las destrezas basicas de investigacion documental para traducir, el balance
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entre el andlisis consciente y el descubrimiento subliminal, y el desarrollo del sentido
colaborativo en la formacién del traductor, como se menciond previamente. Las
encuestas se aplicaron a los estudiantes cada vez que finalizaban los ejercicios. A la
profesora se le aplicé un instrumento similar y posteriormente se le entrevistdé para
conocer su punto de vista como experta de la material segun la metodologia seleccionada

y producto final.

4.2 Las destrezas: factores por medir

En cuanto a lo medible, se escogieron tres destrezas que resultan comunes a los
diferentes enfoques para ensefiar la traduccion que se describieron en la parte teorica
(ver seccion 1.1.3), y se realizaran los experimentos pedagdgicos tanto en presencia de
tecnologias como en ausencia de ellas. La seleccion de estas destrezas (y no otras) se
justifica por el hecho de que para este trabajo de experimentacion se pueden combinar de
manera practica con las herramientas pedagoégicas seleccionadas. A continuacién, se

conjuntan el postulante, el aspecto a medir y la herramienta:

Aspecto a medir Autor Herramientas
Destrezas basicas de Delisle & Gile Se realizardn las mismas actividades con y sin
investigacion herramientas computacionales. Cuando se use
documental para tecnologia, se utilizara el diccionario electronico
traducir ProZ.
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Balance entre el Robinson Se realizardn las mismas actividades con y sin
andlisis consciente y herramientas computacionales. Cuando se use
el descubrimiento tecnologia, se utilizard CMap Tools.

subliminal

Desarrollo del sentido [Kiraly Se realizaran las mismas actividades con y sin
colaborativo en la herramientas computacionales. Cuando se use
formacion del tecnologia, se utilizar4 Google Docs.

traductor

Fig. 6. Recapitulacién de aspectos por medir, autores e instrumentos

4.3 Las actividades: instrumentos de medicion

A continuacién, se explica la distribucion de las actividades del experimento
realizadas en la clase LPA700 Estrategias para la traduccion durante el primer semestre

de 2012:

Actividad 1:

La actividad 1 se realiz6 en clase en donde a los estudiantes se les propuso un
texto en espafol llamado «Tema de 2012: Libros y traduccion» que debian traducir
utilizando un diccionario impreso. Después de finalizar la actividad, se les aplicé la
encuesta. La segunda traduccion, llamada «¢ Sabe usted por qué el 23 de abril se celebra
el dia del libro?» la realizaron en la clase utilizando el diccionario electrénico Proz.
Cuando concluyeron la actividad, completaron la encuesta. La profesora completé los

respectivos cuestionarios en la casa después de revisar los productos.
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Actividad 2:

La actividad 2 se realiz6 primero en la clase creando un mapa mental en papel para
resumir el tema de la teoria concerniente a la omision. Posteriormente a la actividad, se
completaron las encuestas. En casa, se les asigné crear el mapa mental usando CMap
Tool para resumir la estrategia de la compensacion; se les entregd la encuesta para
medir el nivel de satisfaccion realizando la tarea pero utilizando la tecnologia. Las lecturas
utilizadas fueron Introduccion a la traductologia: curso basico de traduccion, paginas 373-
384 de Vazquez Ayora y Manual de traduccién, paginas 292-297 de Lopez Guix y Minette
Wilkinson. La profesora completd las encuestas cuando los estudiantes le entregaron los

resultados finales y las encuestas en la clase presencial siguiente.

Actividad 3:

La actividad 3 se realiz6 primero de manera presencial en grupos en donde los
estudiantes realizaron una traduccion en grupos para un encargo hipotético «para el
departamento de comunicaciones de una empresa australiana que vende energia
eléctrica». Después de haber concluido la actividad, al grupo se le aplicé la encuesta. La
actividad en presencia de tecnologia se realizé de manera virtual bajo el mismo encargo
en donde debian colocar el texto en Google Docs. La encuesta la realizaron en casa. Los
resultados finales los consulté la profesora en linea y las encuestas las obtuvo en la
siguiente clase presencial.

Al finalizar todas las actividades, la investigadora se reuniéon con la experta para
realizar la entrevista sobre los procesos y resultados finales también. En el siguiente

cuadro se sintetiza la distribucion de actividades del experimento:
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Encargada

Nombre Responsabilidad

Investigadora

Ruth Hernandez e Coordinar las pruebas
¢ Recopilar los datos

e Tabular e interpretar los
resultados de los formularios

Profesora

experta en la materia

LPA700 Estrategias e Guiar a los estudiantes

para la traduccion - Evaluar la orueba
Heidi Griffith ) P

e Evaluar la prueba

e Brindar retroalimentacion con
respecto al producto final

Usuarios

o Completar los formularios

para determinar los niveles de
Estudiantes del PMT satisfaccion de los objetivos
cuantificables

Fig. 7. Distribucién de las actividades del experimento.

4.4

Las herramientas informaticas

Cuando las actividades se realizaron en presencia de tecnologia, se utilizaron tres

herramientas informaticas. A continuacion se brinda una descripcion de cada una de

ellas:

Herramienta | Fabricante | Version | Descripcion

CMap Tools | Institute for | Version | Programa multiplataforma que permite crear mapas
Human 5.04.01 | conceptuales por medio de aplicaciones escritas en
and Java. Permite tanto el trabajo local individual, como
Machine también en red, local o en internet, por lo que
Cognition facilita el trabajo en grupo o colaborativo. Se
(IHMC) descarga de la pagina electronica:

http://cmap.ihmc.us/.
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Google Docs

Google

Version
estandar

El Observatorio de tecnologia en educacion a
distancia de la UNED de Costa Rica define esta
herramienta como una aplicacién de ofimatica que
funciona completamente en la nube (que se ejecuta
en internet) en donde se pueden abrir archivos con
diferente formato. Ademas permite compartir el
documento con otros usuarios de Google Docs
para que también puedan participar en su edicion
(1). Es posible realizar otras aplicaciones, como
mantener un chat mientras se trabaja en el
documento o enviar un correo electrénico por
medio de Gmail, entre otros (1). Google Docs se
localiza en la siguiente direccion:
http://www.google.com/a/cpanel/domain/new?hl=es.

Diccionario
electrénico
Proz

Proz.com

Version
estandar

Proz.com es un sitio electronico conformado por un
grupo de 19 personas en donde es posible evacuar
dudas terminoldgicas y encontrar diccionarios
electronicos en varios idiomas. Araya lo define
como un lugar en la red electrénica de amplia
consulta en el &mbito de la traduccion que
constituye un foro abierto para sus afiliados y
establece enlaces con traductores profesionales en
las distintas ramas (10). ProZ se localiza en la
siguiente direccion: http://www.proz.com.

Fig. 8. Descripcién de las herramientas tecnoldgicas a utilizar.

Se seleccionan estas herramientas computacionales pues su uso estd muy

extendido dentro de algunos programas de enseflanza universitaria nacional e

internacional (Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica y Tecnolégico de Monterrey,

entre otros), y ademas, son de libre acceso.

4.5

La metodologia de evaluacién

Con tal propésito en mente, se opta por la metodologia de evaluacion propuesta

por Paul Lam y Carmel McNaught (2004:) donde se ofrece una estrategia de evaluacion

sistémica originalmente diseflada para facilitar planes de evaluacion y valorar la

aplicabilidad de experiencias de aprendizaje en donde median las paginas electrénicas.

Esta misma propuesta permitird obtener resultados para aquellas actividades propias del

presente trabajo, en donde no medie la tecnologia, ya que es posible adaptar tal
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metodologia para medir las diversas etapas de las experiencias de aprendizaje en
entornos no virtuales. A manera de ejemplo, Lam y McNaught (3) se apropian de la
jerarquizacion que Bain (1999) propone para determinar los participantes que se deben
involucrar a la hora de medir actividades de aprendizaje, y para lograr una evaluacion
Optima, recomiendan cuantificar los resultados de los estudiantes al trabajar con
ambientes de aprendizaje por medio de los procesos de aprendizaje seleccionados para

posteriormente obtener productos de aprendizaje:

@—lrahajan con———»l Ambientes de aprendizaje

Estudiantes

por medio de

Productos de aprendizaje |[«—— para obtener—— Procesos de aprendizaje

Fig. 9. Etapas de la experiencia de aprendizaje de Bain (1999). Adaptado por Lam y McNaught
(2004).

Williams (2002) propone considerar los siguientes actores en el proceso del disefio de
la evaluacién: profesor, estudiante (el trabajo del estudiante se mide por medio de su
trabajo en las pruebas), experto en la materia. Para propésitos de este trabajo, se
cuantificara la experiencia de los estudiantes en el proceso, la retroalimentacion del
profesor con la actividad y el producto final, que sera evaluado por el profesor quién
también aportara su evaluacion como experto en la materia a la luz de la revisién del
producto final, es decir, el trabajo de los estudiantes en las pruebas. Tal proceso se

puede esquematizar de la siguiente manera:
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Evaluacion

Reflexion del profesor

Percepcion del estudiante

Trabajo del estudiante
en las pruebas
[

Opinion del experto

Fig. 10. Fuentes de informacién para evaluar este experimento. Adaptado de Lam y McNaught
(2004).

Las evaluaciones a los estudiantes se realizardn por medio de preguntas mientras
gue a los profesores-expertos se les realizardn entrevistas. Para medir los resultados de
las pruebas y el nivel de satisfaccion de los estudiantes, se utilizara el sistema de
calificacion Lykert de cinco gradaciones: 5-Totalmente de acuerdo, 4-De acuerdo, 3-
Neutral, 2-En desacuerdo, 1-Totalmente en desacuerdo. Se formularan cuatro preguntas
cerradas y una abierta para que los estudiantes expresen sus comentarios u
observaciones con respecto al proceso y al resultado final. Posteriormente, se
contrastaran los resultados obtenidos con las pruebas realizadas en presencia y ausencia
de tecnologia para asi determinar qué es «mejor». Con respecto a los instrumentos de
evaluacion que se le aplicaran a las profesoras/expertas, se realizardn entrevistas acerca
de los resultados de las actividades y el producto final.

Lam y Naught (201-203) proponen que antes de disefiar la evaluacion, se realice
una categorizacion del tipo de sitio electrénico que se va a utilizar con fines didacticos, a

saber:
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Sitios que se centran
en:

Facilitan el aprendizaje
por medio de:

La evaluacion va orientada a:

Contenido

Textos, graficos,
fotografias y multimedia

La utilidad de los materiales de
aprendizaje y las mejoras que
brindan al proceso de
aprendizaje

Comunicacion

Correo electronico, foros,
sitios para
chatear/compartidos y
videoconferencias

La calidad de la comunicacion y
lo que percibieron los
estudiantes/profesores/expertos
con respecto a los beneficios
que traen la comunicacion en el
aprendizaje

Evaluar Quizes en linea y ejercicios | Utilidad de los quizes y
de evaluacién precision de los mismos para
evaluacion formal
Informacion Proporcionan informacién, | Son accesibles y se perciben

brindan estrategias de
aprendizaje y desarrollo de
destrezas.

como Uutiles.

Fig. 11. Categorizacioén del tipo de sitios electronicos.

Esta clasificacion a su vez permite englobar cada herramienta a utilizar de la

siguiente manera: contenido — Cmap Tools, comunicacién — Google Docs, informacion —

ProZ. Los instrumentos de evaluacion de este experimento se formularon a partir de esta

categorizacion, y se consulto el banco de instrumentos de evaluacién disponibles en linea

en la siguiente direccion electronica: <http://e3learning.edc.polyu.edu.hk/>.

A continuacion se presenta la operacionalizacion de cada una de las destrezas

que se medirdn, esto con el fin de determinar pardmetros previos que permitan

sistematizar el proceso experimental. A partir de este categorizacion, se confeccionaran

los instrumentos de medicion de manera que se logren responder a lo que se desea

medir.
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http://e3learning.edc.polyu.edu.hk/�

Indicador

Destrezas

Variable

Niveles de
medicién

Una mejor
ensefianza implica:

Destreza
documental

Busqueda agil
Aplicacién éptima

Evacuacion de
dudas

Proyeccion
profesional

Alto: Las respuestas 5
Medio Las respuestas 4

Bajo: Las respuestas 2y 1

Destreza
colaborativa

Comunicacion
horizontal

Espiritu de trabajo
en equipo

Comunicacion
vertical

Proyeccion
profesional

Alto: Las respuestas 5
Medio Las respuestas 4

Bajo: Las respuestas 2y 1

Destreza analitica y
analisis subliminal

Evaluacion de
teorias

Aplicacién del
analisis mental para
alcanzar nuevos
aprendizajes.

Aporte a nuevas
ideas y direcciones

Proyeccion
profesional

Alto: Las respuestas 5
Medio Las respuestas 4

Bajo: Las respuestas 2y 1

Fig. 12. Indicador, destrezas, variables y niveles de medicion.
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4.6 Los cuestionarios y encuestas: instrumentos de recopilacion de datos

Los cuestionarios se diseflaron con una lista que agrupa actividades
predeterminadas segun el tipo de destrezas y herramienta a utilizar como se explicé en la
Fig. 11. Posteriormente, se entré a un banco de preguntas en la direccién electrénica de
http://e3learning.edc.polyu.edu.hk/ la cual contiene ejemplos de posibles preguntas que
se pueden formular segun el tipo de destreza que se desea medir. Para este caso
particular, las preguntas en los cuestionarios y entrevistas se correlacionaron con los
“Aspectos por medir” denotados en la tercera columna de la tabla de operacionalizacion o
Fig. 11. De este banco de preguntas se seleccionaron cuatro para cada instrumento. Las
encuestas tenian que ser breves por el tiempo con que se contaba para realizar las
actividades.

Cada instrumento de medicidon o encuesta (tanto para las actividades en donde
medi6 tecnologia) incluye tres apartados: el primero se divide en dos donde realizan las
actividades pedagogicas en ausencia o presencia de tecnologia, mediante el segundo al
estudiante se le brinda un espacio para que comente de manera abierta sobre la
experiencia. Se presentan las instrucciones en el encabezado que indican lo que se
evalla y a quiénes esta dirigido. En cuanto a las entrevistas para medir el nivel de
satisfaccion de la experta, las preguntas se formularon también a partir de los siguientes
aspectos de jerarquizacién de los sitios segun con la destreza a medir: contenido — Cmap
Tools, comunicacion — Google Docs, informacién — ProZ, en las actividades y el producto
final.

En las paginas siguientes se encuentran ejemplos de los instrumentos de

evaluacion confeccionados dirigidos a los estudiantes y a la profesora:
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Actividad N.° 1. Técnicas basicas de investigacién documental. Sin o con ProZ.
Instrumento de evaluacion para el estudiante.

Temas basicos de evaluacion

1. Enlos espacios del siguiente cuadro, seleccione la opcion que mejor se adapte a su

experiencia.
5 = Totalmente de acuerdo (TA) 4 = De acuerdo (DA) 3 = Neutral (N)
2 = En desacuerdo (ED) 1 = Totalmente en desacuerdo (TD)
TA° A N D
D
1. | La actividad me permitié realizar una busqueda satisfactoria 5 4 3 2
de los términos que esperaba encontrar. 1
2. | Las diversas busquedas que realicé me ayudaron a obtener 5 4 3 2
una traduccién éptima del texto. 1
3 | Las diversas busquedas que realicé hicieron que me sintiera 5 4 3 2
comodo al evacuar dudas a la hora de traducir. 1
4 | Lafuente consultada me ha hecho sentir comodo

imaginandome el papel como profesional en el campo.

5. | Comentarios adicionales con respecto a la actividad:

De la experiencia:

Del resultado final:
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Actividad N.° 1. Técnicas basicas de investigacién documental. Sin o con ProZ.
Instrumento de evaluacion para el profesor.

Temas basicos de evaluacion

1. En los espacios del siguiente cuadro, evalle la opcion que mejor se adapte a su

experiencia.
5 = Totalmente de acuerdo (TA) 4 = De acuerdo(DA) 3 = Neutral (N)
2 = En desacuerdo (ED) 1 = Totalmente en desacuerdo (TD)

TA.- A N D
TD

1. | La actividad permitio6 realizar una blusqueda satisfactoria de los 5 4 3 2

términos que esperaba encontrar. 1
2. | Las diversas busquedas realizadas ayudaron a obtener una 5 4 3 2
traduccién 6ptima del texto. 1

Las diversas busquedas realizadas hicieron que el estudiante
se sintiera comodo al evacuar dudas a la hora de traducir. 1

La fuente consultada permitié que el estudiante se sintiera
comodo imaginandose el papel como profesional en el campo. | 1

5. | Comentarios adicionales con respecto a la actividad:

De la experiencia:

Del resultado final:
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Actividad N.° 2. Técnicas béasicas de balance entre el analisis consciente y el
descubrimiento subliminal. Sin o con CMap Tools.

Instrumento de evaluacion para el estudiante.
Temas basicos de evaluacion

1. En los espacios del siguiente cuadro, evalle la opcién que mejor se adapte
a su experiencia.
5 = Totalmente de acuerdo (TA) 4 = De acuerdo(DA) 3 = Neutral (N)
2 = En desacuerdo (ED) 1 = Totalmente en desacuerdo (TD)

1. | La actividad con mapas conceptuales me ha permitido 5 4 3 2
contrastar, evaluar y juzgar teorias contradictorias o conceptos | 1
en este curso.

2. | El complementar la practica con la teoria permite desarrollar el 5 4 3 2
balance entre el analisis consciente y el descubrimiento 1
subliminal.

3. | La actividad con mapas conceptuales me ha permitido ver la 5 4 3 2
forma en que podemos analizar situaciones de la vida real 1

usando teorias o conceptos aprendidos en este curso.

4. | La actividad con mapas conceptuales me ha impulsado a 5 4 3 2
contribuir en el producto final aportando nuevas ideas y 1
direcciones.

5. | Comentarios adicionales con respecto a la actividad:

De la experiencia:

Del resultado final:
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Actividad N.° 2. Técnicas béasicas de balance entre el analisis consciente y el
descubrimiento subliminal. Sin o con CMap Tools.

Instrumento de evaluacion para el profesor.
Temas basicos de evaluacion

1. En los espacios del siguiente cuadro, evalle la opcién que mejor se adapte a su

experiencia.
5 = Totalmente de acuerdo (TA) 4 = De acuerdo(DA) 3 = Neutral (N)
2 = En desacuerdo (ED) 1 = Totalmente en desacuerdo (TD)
TA°- A N D
D

1. | La actividad con mapas conceptuales le permitio contrastar, 5 4 3 2
evaluar y juzgar teorias contradictorias o conceptos en este 1
Ccurso.

2. | El complementar la practica con la teoria permite que aplique 5 4 3 2
el andlisis mental para alcanzar nuevos aprendizajes. 1

3. | La actividad con mapas conceptuales ha impulsado contribuir 5 4 3 2
en el producto final aportando nuevas ideas y direcciones. 1

4. | La actividad con mapas conceptuales ha permitido ver la 5 4 3 2
forma en que podemos analizar situaciones de la vida real 1

usando teorias o conceptos aprendidos en este curso.

5. | Comentarios adicionales con respecto a la actividad:

De la experiencia:

Del resultado final:
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Actividad N.° 3. Técnicas béasicas para el desarrollo colaborativo en la formacion del
traductor. Sin o con Google Docs.

Instrumento de evaluacion para el estudiante.
Temas basicos de evaluacion

1. En los espacios del siguiente cuadro, evalle la opcién que mejor se adapte a su experiencia.
5 = Totalmente de acuerdo (TA) 4 = De acuerdo(DA) 3 = Neutral (N)
2 = En desacuerdo (ED) 1 = Totalmente en desacuerdo (TD)

D

1. | La actividad en grupos me ha permitido establecer una buena 5 4 3 2
comunicacion con mis otros comparieros pues tenemos la 1
oportunidad de brindarnos retroalimentacion constante.

2. | La actividad en grupos ha inspirado en mi un sentimiento de 5 4 3 2
comunidad en la clase. 1

3. | La actividad ha permitido que nuestro grupo tenga un gran 5 4 3 2
espiritu de trabajo en equipo. 1

4. | La actividad ha mejorado la comunicacién que tenia con el 5 4 3 2
profesor. 1

5. | Comentarios adicionales con respecto a la actividad:

De la experiencia:

Del resultado final:
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Actividad N.° 3. Técnicas béasicas para el desarrollo colaborativo en la formacion del
traductor. Sin o con Google Docs.

Instrumento de evaluacion para el profesor.
Temas basicos de evaluacion

1. En los espacios del siguiente cuadro, evalle la opcién que mejor se adapte a su

experiencia.
5 = Totalmente de acuerdo (TA) 4 = De acuerdo(DA) 3 = Neutral (N)
2 = En desacuerdo (ED) 1 = Totalmente en desacuerdo (TD)
TA°- A N D
D
1. | La actividad en grupos permitio establecer una buena 5 4 3 2
comunicacion con los otros comparfieros pues tuvieron la 1
oportunidad de brindarnos retroalimentacion constante.
2. | La actividad ha permitido que el grupo tenga un gran espiritu 5 4 3 2
de trabajo en equipo. 1
3. | La actividad ha mejorado la comunicacion que tenia con el 5 4 3 2
profesor. 1
4 5 4 3 2
1

La actividad ha hecho que el estudiante se sienta comodo
imaginandose el papel como profesional en el campo.

5. | Comentarios adicionales con respecto a la actividad:

De la experiencia:

Del resultado final:
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Capitulo 5

Procedimiento de recoleccion de datos y procesamiento de datos

5.1 Tipo de datos recolectados

Los datos se recolectaron en un periodo de dos meses (mayo y junio) con los
estudiantes, profesora y experta del curso LPA700 Estrategias para la traduccion durante
el primer semestre del 2012. Las destrezas se midieron en el siguiente orden: 1.
investigacion documental, 2. balance entre el analisis consciente y el descubrimiento
subliminal y 3. desarrollo del sentido colaborativo. Esta seccion se concentra en evaluar
el nivel de satisfaccion que le dejo la experiencia a cada individuo a partir de los datos

recolectados.

Es a partir de la observacion y la recopilacion de datos que se profundiza en los
comportamientos del individuo en el aula con respecto a la tecnologia o lo tradicional.
Como se menciondé en el apartado, a lo largo de este capitulo se realizara la
interpretacion de los datos que se desprendieron de las encuestas realizadas a los
estudiantes y profesora del curso; posteriormente, se analizard la perspectiva de la
experta de la materia a la luz de los resultados del producto final. A continuacion, se

describe de manera detallada el corpus recolectado para cada experiencia.

5.2 Prueba de campo del instrumento

Antes de realizar la prueba de campo, la investigadora se aseguré de seguir el
plan de trabajo y tener los instrumentos de medicién preparados. Por lo tanto, al inicio del
primer semestre del 2012, se comunico con la profesora del curso para coordinar las
actividades. De esta manera, se prepardé una calendarizacion y se acorddé un dia
especifico para explicar las actividades a los alumnos partipantes en el experimento. El

dia acordado, la profesora y la investigadora explicaron las actividades venideras a los
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alumnos. Ese mismo dia, se realizé el primer experimento; se aplicé a 18 personas para

cada ejercicio propuesto, primero de manera impresa y luego electronica, y también se

levanté la informacion con la profesora del curso por medio de la aplicacion de la

encuesta. El tiempo promedio de realizacion del ejercicio por persona se estimd en treinta

minutos con el método tecnoldgico y otros treinta con el método tradicional y seis minutos

contestando el cuestionario. A continuacién se muestra una calendarizacién de los

ejercicios:

Caracteristicas

Fecha en que se realizd

| Semestre 2012
Impreso: 28-abr-12 / Electronico: 28-abr-12

Alcance

Clase de traduccién a nivel de posgrado

Método de recoleccién de datos

Cuestionario llenado por el informante
directamente

Caracteristica del cuestionario

Cuestionario con preguntas cerradas y abiertas

Poblacion objetivo

Estudiantes de traduccion y profesora del curso

Periodo destinado a la aplicacion de la
encuesta

Abril

Clasificacion de las actividades

Necesidades y conceptualizacion personal

Fig. 13. Informacion de las actividades de destreza documental.

Caracteristicas

Fecha en que se realizé

| Semestre 2012
Impreso: 05-may-12 / Electrénico: 12-may-12

Alcance

Clase de traduccion a nivel de posgrado

Método de recoleccion de datos

Cuestionario llenado por el informante
directamente

Caracteristica del cuestionario

Cuestionario con preguntas cerradas y abiertas

Poblacion objetivo

Estudiantes de traduccion y profesora del curso

Periodo destinado a la aplicacion de la
encuesta

Mayo

Clasificacion de las actividades

Necesidades y conceptualizacion personal

Fig. 14. Informacion de las actividades de destreza de analisis consciente y descubrimiento

subliminal.
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Caracteristicas
| Semestre 2012
Impreso: 19 al 26-may-12 / Electronico: 12-17-
Fecha en que se realiz6 may-12
Alcance Clase de traduccion a nivel de posgrado
Cuestionario llenado por el informante
Método de recoleccién de datos directamente
Caracteristica del cuestionario Cuestionario con preguntas cerradas y abiertas
Poblacién objetivo Estudiantes de traduccién y profesora del curso
Periodo destinado a la aplicacion de la
encuesta Mayo
Clasificacion de las actividades Necesidades y conceptualizacion personal

Fig. 15. Informacion de las actividades de destreza de trabajo colaborativo.

53 Andlisis de los resultados

En esta seccion se encuentra la tabulacion de los datos numéricos obtenidos de
las encuestas de satisfaccion a los estudiantes y a la profesora del curso, asi como los
resultados de la entrevista a la experta cuando se aplicé el experimento para medir la

destreza documental en presencia o ausencia de tecnologia.

5.3.1 Destreza documental: Actividad 1

5.3.1.1 Resultados de las pruebas aplicadas a los estudiantes
utilizando el diccionario impreso o electrénico.

m IMPRESO
M ELECTRONICO

Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3 Pregunta 4

Fig. 16. Grafico 1. Resultados comparativos con los promedios de los niveles de satisfaccion de la
experiencia de los estudiantes al medir la destreza documental por medio impreso y electrénico.
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El cuadro anterior arroja los promedios de los niveles de satisfaccion de los datos
comparativos de los resultados de la encuesta de satisfaccion realizada a los estudiantes.

A continuacion se realiza la interpretacion de los datos por pregunta.

Pregunta 1:

m Impreso-Pregunta 1 m Electréonico-Pregunta 1

39%

22% 22%

17% 17%

11% 11%

Fig. 17. Grafico 2. Resultados comparativos de la pregunta 1: La actividad me permitio realizar una
busqueda satisfactoria de los términos que esperaba encontrar.

Los estudiantes expresaron en su mayoria un nivel de satisfaccion medio a favor
del uso del diccionario impreso al opinar que la actividad les permitié realizar una

blusqueda satisfactoria de los términos que esperaban encontrar.

Pregunta 2:
m Impreso-Pregunta 2 m Electronico-Pregunta 2
50%
22% 22%

17%

11%11% 11% 11%

J_l 6-%.
1 2 3 4 5

Fig. 18. Grafico 3. Resultados comparativos de la pregunta 2: Las diversas blsquedas que realicé
me ayudaron a obtener una traduccién 6ptima del texto.
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Al comparar los niveles de satisfaccion, la mayoria de estudiantes tienen una
opinidn neutral con respecto a la pregunta 2 cuando se realizé de forma impresa. Sin
embargo, en segundo orden, expresan poseer un nivel de satisfaccion medio cuando

realizaron la actividad de manera electrénica.

Pregunta 3:

m Impreso-Pregunta 3 m Electrénico-Pregunta 3
33%

28%

17%

11%

11%

Fig. 19. Grafico 4. Resultados comparativos de la pregunta 3: Las diversas busquedas que realicé
hicieron que me sintiera comodo al evacuar dudas a la hora de traducir.

La mayoria de estudiantes manifesté neutralidad al contestar esta pregunta, en
especial al realizar la practica de manera digital. En segundo lugar, se obtuvo un nivel de

satisfaccion bajo cuando se realiz6 de manera impresa.

Pregunta 4:

m Impreso-Pregunta 4 m Electrénico-Pregunta 4
33%

22%

22%

11%

11%

Fig. 20. Gréfico 5. Resultados comparativos de la pregunta 4: La fuente consultada me ha hecho
sentir cdmodo imaginandome el papel como profesional en el campo.
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Ante esta pregunta, la mayoria se manifesté neutral con la experiencia tanto
impresa como electronica. En segundo lugar, manifestaron el mismo porcentaje bajo de
satisfaccién con respecto a la forma impresa o electrénica imaginandose el traslado de

dicha experiencia como profesionales.

Pregunta 5. Comentarios adicionales con respecto a la actividad con diccionario impreso

o electronico.

Impreso

Electrénico

De la experiencia

El texto tiene un vocabulario académico el
cual se puede traducir en forma literal.

Hay frases que no se encuentran en un
diccionario y es necesario hacer mas
investigacion.

Al utilizar diccionarios impresos se toma
mas tiempo y los ejemplos ofrecidos son
mas limitados por lo que si surge otra duda
se pierde mas tiempo.

Diccionarios de bolsillo siempre son muy
Gtiles de tener a mano el tiempo siempre es
un factor a considerar y como siempre la
primera version se puede mejorar.

Se presentaron diferentes problemas que
requieren un desarrollo mas amplio del
texto final.

Con un solo diccionario es limitante.
Cada experiencia es traduccion nos da mas
seguridad y esta actividad lo logro.

Para hacer un primer draft consultar
solamente un diccionario es bueno pero no
es suficiente. No me senti comoda en con
el resultado del premio de la UNESCO
hubiera preferido tener acceso a internet
para buscar el nombre.

Se requiere mas tiempo para lograr una
traduccion optima.

Fue interesante pero a mi parecer el texto
estd demasiado simple para ocupar usar
diccionarios.

De la experiencia

Usar solo diccionario es muy limitado para
tomar una decisibn mas acertada para
traducir especialmente al inglés.

No pude encontrar el vocabulario deseado
para la traduccién.

Algunas palabras y frases dificiles de
encontrar o ausentes en el contexto.

Se trabaja mas rapido y hay mas opciones
rapidas de consulta.

Fue importante ver la diferencia pero
ambos son utiles.

El diccionario no presentaba los resultados
requeridos. Ademas siento que hay otras
herramientas mas amigables con el
usuario.

El uso de herramientas un diccionario en
linea en tal caso permitié consultar
diferentes opciones.

Ese diccionario es muy complicado de
utilizar y no da suficiente resultados a
maneras de uso.

No quedé satisfecha con el resultado de la
busqueda.

Tan decepcionante como los diccionarios
impresos.

Me resulté mucho més facil con este
diccionario aunque estar limitada al uso de
un solo espafol-inglés no fue del todo una
ayuda.

86




Son necesarias mas fuentes inclusive
escritas para poder crear un texto mas
preciso.

No utilice ninguna fuente.

Tener un solo recurso o diccionario en linea
limita un poco la capacidad de encontrar un
equivalente valido de algunas palabras.

Tiene muchas referencias para algunas
entradas que mas bien distraen el objetivo
y toma mucho tiempo.

El diccionario electrénico no me sirvié como
una herramienta Gtil y rapida para resolver
las dudas.

Es mas conveniente y mas rapido buscar
en internet. Esa es una herramienta
muchisimo mas cémoda en términos de
busqueda de palabras.

Con las busquedas en internet a veces me
siento frustrada porque pido una frase y me
sale a veces Unicamente el significado de
0.

Satisfactorio.

Del resultado final

Algunos términos no fueron de mi agrado
en la version final.

Siempre hace falta tiempo u otras
herramientas para realizar una mejor
version de la traduccion.

Todavia hay dudas de traduccion que
pudieron haber sido evacuadas mas
efectivamente.

Se necesita mas tiempo y mas
instrumentos (diccionarios).

Muy satisfactorio.

Para ser una traduccion con poca revision
no me siento del todo satisfecha con el
resultado. En términos generales es
aceptable aunque hay cosas que mejorar.

El diccionario utilizado es bastante
completo sin embargo recursos adicionales
pudieron haber ayudado al traductor como
por ejemplo a la hora de traducir ciertos
nombres.

Del resultado final

Un poco mejor al anterior, sin embargo
puede ver una traduccién mas acertada
con el uso de mas fuentes.

Tuve que utilizar sinbnimos que se
adaptaran al espafiol.

Se ahorra tiempo y energia y se tiene
muchas posibilidades.

Utilizar solo un diccionario limita la
investigacion.

Requiere mucha edicion.

Mas seguridad respecto a las decisiones
tomadas.

No me siento segura con la respuesta.

Siento que el resultado de este primer
borrador fue mejor que el de diccionario
impreso.

Ademas de los diccionarios necesitamos
otros recursos como buscadores imagenes
textos paralelos, etc. No pude concluir la
traduccion por falta de tiempo.
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Si tuve dudas pero mas respecto a por No fue posible terminar la traduccién y no
ejemplo UNESCO que a términos. creo que las soluciones encontradas hayan
sido las mejores.

Requeria una edicidon y mas investigacion
para poder evaluarlo de manera mas clara. | Es mas conveniente y mas rapido buscar
en internet. Esa es una herramienta
muchisimo mas comoda en términos de
busqueda de palabras.

No tener mucho tiempo; pero si tener
herramientas, la traduccion terminé siendo
descuidada. Tecnologia no es igual a buen
trabajo. Tecnologia sin un adecuadlo “deal
live” es “useless.”

Una sola de las palabras de muchisimos
contextos entonces me pierdo en la
busqueda de lo que realmente necesitaba.
A veces las menos aparece lo que
esperaba.

Satisfactorio.

Fig. 21. Comentarios adicionales de los alumnos con respecto a la actividad con diccionario
impreso o electrénico.

5.3.1.2 Resultados de la encuesta realizada a la profesora de acuerdo
con su percepcion del trabajo con los estudiantes utilizando el
diccionario impreso o electrénico.

M IMPRESO

W ELECTRONICO

Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3 Pregunta 4

Fig. 22. Grafico 6. Resultados comparativos del nivel de satisfaccion de la experiencia de la
profesora al medir la destreza documental por medio impreso y electrénico.
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El cuadro anterior muestra los datos comparativos de los resultados de la
encuesta de satisfaccion realizada a la profesora. A continuacibn se realiza la

interpretacion de los datos por pregunta.

Pregunta 1. La actividad me permitio realizar una busqueda satisfactoria de los términos

que esperaba encontrar.

Se obtuvo un nivel de satisfaccion medio ante esta pregunta a favor de la

experiencia impresa.

Pregunta 2. Las diversas busquedas que realicé me ayudaron a obtener una traduccion

Optima del texto.

El resultado de esta pregunta muestra que se obtuvo un nivel de satisfaccion bajo

al realizar la actividad tanto de manera impresa como electronica.

Pregunta 3. Las diversas busquedas que realicé hicieron que me sintiera comodo al

evacuar dudas a la hora de traducir.

Se obtuvo un mayor nivel de satisfaccion cuando la busqueda se realiz6 con

diccionario electronico en comparacion con un diccionario impreso.

Pregunta 4. La fuente consultada me ha hecho sentir cédmodo imagindndome el papel

como profesional en el campo.

Ante esta pregunta, se obtuvo un mayor nivel de satisfaccion neutral para ambas

experiencias.

Pregunta 5. Comentarios adicionales con respecto a la actividad con diccionario impreso

o electrénico
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Impreso

Electrénico

De la experiencia

Students did not have sufficient dictionaries
or chose not to use them. Some settle for
not looking up words they think they know
but may be using one of context.

De la experiencia

The text chosen had few terms. A good
monolingual dictionary would have been
more useful for this task.

Del resultado final

Many students included false cognates that
could have been avoided by checking a
dictionary. | would be satisfied with their
translations  after using only print
dictionaries; however, they were just drafts
because they had a time constraint and
another translation to do immediately after
this one!

Del resultado final

The final translations had many mistakes,
most of which could not be resolved using
ProZ.com. Students did not feel
comfortable accessing a single electronic
resource. Where Proz fell short, they
wanted to use another reference source or
parallel text. The text | used for the mental
map activity may have been better suited
for this activity.

Fig. 23. Comentarios adicionales de la profesora con respecto a la actividad con diccionario

impreso o electrénico.

5.3.1.3

Resultados de la entrevista realizada a la experta de la materia

de acuerdo con sus experiencias con las pruebas y el producto
final utilizando el diccionario impreso o electrénico.

Considero que el resultado fue mejor con diccionario impreso. No estaban

familiarizados con PROZ, y las palabras que buscaban eran muy generales. Otros

preguntaban si podian usar otro diccionario que no era PROZ. Como estan empezando la

carrera y a traducir, cualquier diccionario monolinglie es util. El texto no exigia

vocabulario muy técnico. Los diccionarios impresos siguen siendo una fuente valiosa. Se

sintieron poco familiarizados con PROZ porque no la usan con frecuencia. Ademas,

expresaron sentimientos de limitacién al tener que emplear un Unico diccionario y no

necesariamente el de su preferencia como WORD REFERENCE o LINGUEE. Opino que

si tal vez se hubiese elegido un texto mas técnico, a la actividad probablemente se le

hubiese sacado mayor provecho.
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5.3.2 Destreza de andlisis consciente y descubrimiento subliminal: Actividad 2

En esta seccidn se encuentra la tabulacion de los datos numéricos obtenidos de
las encuestas de satisfaccion a los estudiantes y a la profesora del curso, asi como los
resultados de la entrevista a la experta cuando se aplicod el experimento para medir la
destreza de analisis consciente y descubrimiento subliminal en presencia o ausencia de

tecnologia.

5.3.2.1 Resultados de las pruebas aplicadas a los estudiantes
utilizando el mapa mental impreso o electronico.

m IMPRESO
W ELECTRONICO

Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3 Pregunta 4

Fig. 24. Gréfico 7. Resultados comparativos de la experiencia de los estudiantes al medir las
destreza del andlisis consciente y el descubrimiento subliminal.

El cuadro anterior muestra los datos comparativos de los resultados de la
encuesta de satisfaccion realizada a los estudiantes. A continuacién se realiza la

interpretacion de los datos por pregunta.
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Pregunta 1:

44,44%

33,33% 33,33%
27,78%

16,67%

0,00% 0,00%  0,00%
I T T

1 2

Fig. 25. Gréfico 8. Resultados comparativos de la pregunta 1: La actividad con mapas
conceptuales le permitié contrastar, evaluar y juzgar teorias contradictorias o conceptos en este
curso.

Se obtuvo un nivel alto de satisfaccidon cuando la actividad se realiz6 de manera

impresa.

Pregunta 2:

50,00%

5,56% 5,56%
0,00% 0,00%
T T

1 2 3 4 5

Fig. 26. Grafico 9. Resultados comparativos de la pregunta 2: El complementar la practica con la
teoria permite que aplique el analisis mental para alcanzar nuevos aprendizajes.
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Se obtuvo un nivel alto de satisfaccion cuando la actividad se realiz6 de manera
impresa.

Pregunta 3:

50,00%

38,89%

22,22% 22,22% 22,22%

16,67%

11,11%
5,56%
0,00%
T T
1 2

Fig. 27. Grafico 10. Resultados comparativos de la pregunta 3: La actividad con mapas
conceptuales ha impulsado contribuir en el producto final aportando nuevas ideas y direcciones.

11,11%

Se obtuvo un nivel de satisfaccion medio cuando la actividad se realiz6 de manera

impresa.

Pregunta 4:

38,89% 38,89%

33,33% 33,33%

22,22%

11,11%

5,56% 5,56%

3

1 2

L~ [ [ | | ]
L6 1 N I I

Fig. 28. Grafico 11. Resultados comparativos de la pregunta 4: La actividad con mapas mentales
ha permitido ver la forma en que podemos analizar situaciones de la vida real usando teorias o
conceptos aprendidos en este curso.
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Ante esta pregunta, en primer lugar, se obtuvo el mismo porcentaje medio de

satisfaccion. Posteriormente, se obtuvo un porcentaje alto cuando la actividad se realizd

de forma electrénica y en tercer lugar, se obtuvo un porcentaje bajo neutro a favor de la

actividad impresa.

Pregunta 5. Comentarios adicionales con respecto a la actividad con mapas mentales

impreso o electrénico

Impreso

Electrénico

De la experiencia

Buena técnica para canalizar y resumir la
teoria y aplicarla a la préctica.

Por mi forma de aprendizaje, esta actividad
me funcioné muy bien. Para mi es mucho
mas facil primero escribir la informacion y
luego hacer el andlisis.

Al crear un mapa mental se tiene una idea
mas clara de lo que se espera que
hagamos y el orden es vital.

Me habria gustado contar con mas
informacién sobre el concepto de “mapas
mentales”.

Se puede encontrar mas rapido
(visualmente) los puntos de lo que uno esta
aprendiendo. Para esto es necesario
conocer a fondo los temas. De lo contrario,
los conceptos no me dirian nada ya que en
mi caso particular, no respondo bien a lo
abstracto, necesito ejemplos, ademas de
una explicacion muy clara y concisa para
gue los conceptos me sirvan y para
aprender.

It is good to experiment with different
techniques while translating because it is
possible to determine which ones are more
useful to you.

Es una manera rapida y eficaz de localizar
informacion.

Después de la lectura, y para consolidar
los conocimientos, los mapas mentales son
de mucha utilidad.

De la experiencia

En mi caso, el escribir en computadora no
es tan util como escribir a mano.

A primera instancia, resulta dificil agrupar la
informacién en conjuntos similares.

A la hora de instalar el programa, sugiero
algunos inconvenientes, creo que este es
un aspecto que se debe mejorar si se
quiere utilizar el programa como recurso de
aprendizaje.

Interesante programa, pero el tiempo para
bajarlo es negativo, una herramienta similar
esta en Power Point®.

Los mapas nos ayudan a poner en orden
las ideas y nos dan un punto de partida.

Resulté atil la herramienta para clarificar
conceptos y plasmarlos en una imagen
para poder consultarlos en varias
ocasiones.

Creativa y dindmica.

Fue interesante usar la herramienta pero
hace falta una mejor explicaciéon de cémo
usarla antes de hacer el mapa.

Era un resumen, no un texto
expositivo/argumentativo, por consiguiente,
me limité a eso.

Me sirve porque es muy puntual y concreto
y uno puede ver directamente, digamos, los
conceptos; pero no hay cabida para
ejemplos.
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Usualmente no uso este tipo de esquema,
sino que hago etiquetas en colores para
buscar rapidamente el tema. Esto porque
tiendo a aprender por repeticion y por
asociacion.

Fue interesante aplicar otras teorias y
sistemas como el del mapa.

Es mas sencillo recordar la teoria cuando
primero se hace un mapa conceptual y es
mas facil aplicarla.

Es muy importante la teoria para analizar
los posibles errores que cometemos al
traducir.

El uso de mapas conceptuales es una
reconocida y ampliamente recomendada
herramienta de sintesis de informacion. Ha
sido ampliamente estudiado e investigado y
todos los estudiantes deberian aprender a
hacer uso de ellos a una temprana etapa de
su aprendizaje.

Si bien ayudé a resumir y delimitar los
conceptos e ideas mas importantes, puede
consumir tiempo es el software no
proporciona mucha organizacion o plantillas
en las cuales montar los mapas.

Aunque el mapa al final se ve como se
quiere, el formato es muy limitado, yo
aprendo facilmente con el uso de colores y
sin ellos la lectura se me hace aburrida.

Se veia bien pero hice “trampa” ocultando
flechas detras del concepto porque no
lograba que saliera siempre una flecha. En
cuando al contenido, me parece que si fue
préctico.

El programa no tiene tutorial que explique
cémo usarlo. Tuve dificultades de formato y
de uso, especialmente con respecto a las
flechas y conectores.

Uso Linux y no corrid, tuve que usar
Windows. Ademas, no entendi como
manipularlo, tuve que hacerlo por pruebay
error. Prefiero hacerlo a mano y ahorrar
tiempo (pero tal vez es generacional, soy
mayor de 40 afos).

En cuanto a la actividad, lo que se debia
hacer era un resumen més que un analisis
de la teoria.

Es un buen programa, facil de usar pero no
todas las computadoras lo corren bien, yo
tuve que cambiar unas configuraciones en
la mia para poderlo instalar.

Del resultado final
iMuy bueno!
Fue util esbozar la teoria antes de hacer la

traduccion, para tenerla presente y obtener
un mejor resultado (mas pensado).

Del resultado final

Es una buena manera de organizar los
contenidos y recordar materia.

Lo que me gusto fueron los instructivos en
linea con datos de los colores.
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| did not actually use the map, but it helped
me refresh and summarize the theory.
Eficacia.

No siento que sean de tanto en la préactica.

Para ese momento, los conocimientos ya
deberian haberse aprehendido y
aprendido.

La actividad fue provechosa, aunque en mi
caso particular, el mapa no lo fue.

Me gusté mucho la técnica del mapa
mental para comprender mejor la teoria 'y
ponerla en practica.

Bueno.

Me parece que hubiese requerido mas
informacion sobre el uso y creacion de los
mapas conceptuales para haberles sacado
méaximo provecho pero queda la
herramienta para el futuro.

Excelente herramienta.

Si ayuda a resumir la materia, pero hay que
saber resumir.

Si, sirve. Es visualmente una herramienta
valiosa.

Aceptable y puede ayudar a la hora de
estudiar para las pruebas.

Fig. 29. Comentarios adicionales de los alumnos con respecto a la actividad con mapa mentales

impresos o electrénicos.

53.2.1

Resultados de la encuesta realizada a la profesora de acuerdo

con sus percepcion del trabajo con los estudiantes utilizando el
mapa mental impreso o electronico.

W IMPRESO

M ELECTRONICO

4
3
2 |
1 - T

Pregunta 1 Pregunta 2

Pregunta 3 Pregunta 4

Fig. 30. Grafico 12. Resultados comparativos con los promedios de los niveles de satisfaccion de
la experiencia de la profesora al medir la destreza andlisis inconsciente y desarrollo subliminal por

medio impreso y electrénico.
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El cuadro anterior arroja los promedios de los niveles de satisfaccion de los datos
comparativos de los resultados de la encuesta de satisfaccion realizada a los estudiantes.

A continuacion se realiza la interpretacion de los datos por pregunta.

Pregunta 1. La actividad con mapas conceptuales le permitié contrastar, evaluar y juzgar

teorias contradictorias 0 conceptos en este curso.

Se obtuvo el mismo nivel medio de satisfaccion al realizar la actividad de manera

impresa o electrénica ante esta pregunta.

Pregunta 2. El complementar la practica con la teoria permite que aplique el andlisis

mental para alcanzar nuevos aprendizajes.

El resultado de esta pregunta muestra que se obtuvo un nivel de satisfaccion alto
cuando la actividad se realiz6 de forma impresa, mientras que se obtuvo un nivel de

satisfaccion medio cuando se realizé de forma electrénica.

Pregunta 3. La actividad con mapas conceptuales ha impulsado contribuir en el producto

final aportando nuevas ideas y direcciones.

Ante esta pregunta se obtuvo un nivel de satisfaccién medio cuando la actividad
se realizd de forma impresa y un nivel de satisfaccion neutral cuando se realiz6 por

medios electrénicos.

Pregunta 4. La actividad con mapas conceptuales ha permitido ver la forma en que
podemos analizar situaciones de la vida real usando teorias o conceptos aprendidos en

este curso.

Se obtuvo un nivel de satisfaccion medio cuando la busqueda se realiz6 con

medios electrénicos en comparacion un nivel neutro con un método impreso.
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Pregunta 5. Comentarios adicionales con respecto a la actividad con mapa metal impreso

o electronico

Impreso

Electronico

De la experiencia

This activity was very practical for in-class
theory application: students were then able
to use their maps in practice, too.

De la experiencia

Most students used it well and summarized
the theory efficiently. Some had difficulty
installing the software and fell behind
because they trusted they could install it
immediately.

Del resultado final

Effective assimilation of the theory and
ability to support analysis regarding theory
in map.

Del resultado final

CMap Tools produces useful concept
maps. As a professor, | will us this program
again. Even though students do not always

see how the challenges they have doing an
academic assignment relate to their ability
as a professional translator in the future.

Fig. 31. Comentarios adicionales de la profesora con respecto a la actividad con mapas
mentales impresos o electrénicos.

5.3.2.3 Resultados de la entrevista realizada a la experta de la materia

de acuerdo con sus experiencias con las pruebas y el producto
final utilizando el mapa mental impreso o electronico

Se sintid cierta resistencia usando una herramienta nueva al realizar algo que
sabian hacer utilizando otra herramienta (como Power Point®). Algunos encontraron
dificultad bajando el programa, por ejemplo al no contar con la configuracion Java. Al
final, todos lo lograron hacer: de forma impresa lo hicieron bien. Expresaron sentirse mas
coémodos haciéndolo a mano porque era mas rapido. A la hora de aplicar la teoria,
sintieron que la teoria fue mas significativa porque la actividad en si misma con los mapas

mentales fue significativa.
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5.3.3 Destreza de trabajo colaborativo: Actividad 3

En esta seccion se encuentra la tabulacion de los datos numéricos obtenidos de
las encuestas de satisfaccion a los estudiantes y a la profesora del curso, asi como los
resultados de la entrevista a la experta cuando se aplico el experimento para medir la

destreza de trabajo colaborativo en presencia y ausencia de tecnologia.

5.3.3.1 Resultados de las pruebas aplicadas a los estudiantes
utiizando el desarrollo colaborativo en la formacién del
traductor por medio impreso o electrénico.

= IMPRESO

m ELECTRONICO

Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3 Pregunta 4

Fig. 32. Gréfico 13: Resultado comparativo con los promedios de los niveles de satisfaccion de la
experiencia de los estudiantes al medir la destreza de trabajo colaborativo por medio impreso y
electronico.

El cuadro anterior arroja los promedios de los niveles de satisfaccion de los datos
comparativos de los resultados de la encuesta de satisfaccion realizada a los estudiantes.

A continuacion se realiza la interpretacion de los datos por pregunta.
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Pregunta 1:

54,97%

44,48%

36,26%

16,67%

Fig. 33. Grafico 14. Resultados comparativos de la pregunta 1: La actividad en grupos me ha
permitido establecer una buena comunicaciéon con mis otros compafieros pues tenemos la
oportunidad de brindarnos retroalimentacion constante.

La mayoria de los de los entrevistados confirmd un nivel medio de satisfaccion

cuando la actividad se realiz6 por medio impreso.

Pregunta 2:

61,11%

21,64%

5,56%

11,70%

0,00%-

T
1

11,11%

3 4 5

Nivel de Satisfaccion

Fig. 34. Grafico 15. Resultados comparativos de la pregunta 2: La actividad en grupos ha inspirado
en mi un sentimiento de comunidad en la clase.
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En primer lugar, se obtuvo un nivel de satisfaccion neutro al realizar la actividad

de forma electrénica. En segundo lugar, los estudiantes manifestaron un

satisfaccion alto cuando realizaron la actividad de forma impresa.

nivel de

Pregunta 3:
mImpreso-Pregunta 3 m Electrénico-Pregunta 3
44,44%
34,50%
27,78%

23,39%

14,62% 16,67%

5,56%
0,00%
| N
1 2 3 4 5
Nivel de Satisfaccion

Fig. 35. Grafico 16. Resultados comparativos de la Pregunta 3: La actividad ha permitido que

nuestro grupo tenga un gran espiritu de trabajo en equipo.

El nivel de satisfaccion fue mayormente neutro cuando se realiz6 la actividad de

forma electrénica e impresa. En segundo lugar, se obtuvo un nivel de satisfaccion bajo

realizando la actividad electronica e impresa.

Pregunta 4:
m Impreso-Pregunta 4 m Electrénico-Pregunta 4
44,44%
37,43%
35,09%
22,22%
16,96%

11, 11%

7,02%

3,51%
W
T T

1 2 3 4 5

Fig. 36. Grafico 17. Resultados comparativos de la pregunta 4: La actividad ha mejorado la

comunicacién que tenia con el profesor.
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Ante esta pregunta, se obtuvo un nivel de satisfaccién medio cuando la actividad

se realiz6 de manera electronica.

Pregunta 5. Comentarios adicionales con respecto a la actividad para fomentar el trabajo

colaborativo de forma impresa o electrénica

Impreso

Electronico

De la experiencia

jLa experiencia fue excelente! No veo la
relacion de este trabajo con el punto tres.
Bueno, al menos nosotros no necesitamos
comunicarnos con la profesora respecto a
este tema.

Continuar con este tipo de experiencias
grupales.

Es dificil ponerse de acuerdo con
compafieros, cara a cara es mas dificil
pues la gente no toma critica directa bien.
Muy bueno trabajar en grupos y poder
organizarse.

El trabajo en grupo es til para conocer los
puntos de vista y opiniones de otros y asi
contrastarlos con el propio.

No es la mejor opcion de trabajo.

Con algunos compafieros es mas facil
comunicarse que con otros, por lo que no
ha sido una buena estrategia.

Es dificil al no estar enfocado en la
traduccién por estar en otro trabajo.

Al trabajar frente a frente y en persona, las
labores se hacen mas rapido y sencillo ya
gue no hay tiempos de espera ni se
depende de la disponibilidad de la web.

Es dificil no contar con medios electrénicos
para poder trabajar en una traduccién, se
hace mas lerdo.

No veo en que puede mejorar la
comunicacion con el profesor. Ya habia
comunicacion adecuada.

La prefiero sobre todas las cosas.

De la experiencia

Es una herramienta (Util
complicada de utilizar.

pero un poco

Un poco dificil el ponerse de acuerdo.
Habria que experimentarlo en un ambiente
en el que uno se dedica solo a ese
proyecto (sin otro trabajo de tiempo
completo de por medio) para sacarle méas
provecho.

Una buena herramienta, agiliza el trabajo;
sin embargo, se debe tener mucha
organizacion.

Dificil empezar a manejar un programa sin
estar familiarizado. La parte de comentarios
se hizo confuso porque no se hacia en la
misma  pestafia. La pestaiia de
herramientas es muy buena. También sirvid
para evaluar inicialmente colaboracion y
capacidad de los otros integrantes.

Excelente. Se puede hablar con el resto del
grupo y se tiene el documento. Ambas
cosas en un mismo lugar.

Me gusté mucho trabajar con Google Docs,
el trabajo se facilta méas, es menos
memoaria en borradores, pero los problemas
organizativos no mejoran, pues es algo
mas cultural a mi criterio.

Fue complicado el arranque, al establecer
un método de trabajo; tal vez por ser cuatro
personas trabajando. Si fueran dos, quizas
habria sido méas sencillo.

Dificil. No todos estaban comprometidos
con el trabajo.

Es dificil la comunicacion con personas que
no se conocen y que no hay manera de
contactar.

102




Siento que esa manera de trabajar
fortalece la comunicacion entre los
miembros del grupo y con el profesor.

Me gusta trabajar asi y me siento cémoda.

Me es mas facil llegar a un acuerdo.

La herramienta en si fue muy atil porque es
muy buena y segura; sin embargo, trabajar
con compafieros que uno no conoce Yy
ponerse de acuerdo es un poco dificil
siendo cinco.

Tal vez hubiera sido mejor reunirse
personalmente primero y luego usar la
herramienta, esto habria ayudado a
coordinar mejor.

La experiencia fue extrafia porque no
conocia a ninguno de mis compafieros. La
division del trabajo no se pudo hacer bien
porque hubo compafieras que empezaron a
preguntar qué les tocaba dos dias antes de
la fecha limite.

Fue un poco dificl a la hora de
organizarnos en grupo, ya que la
herramienta no permitia una buena
comunicacion entre los miembros del

grupo.

Una experiencia en realidad nueva. Fue un
tanto dificil arrancar pero al final se logroé.
Aunque nos comunicamos con los
comparferos, no es lo mismo trabajar en
equipo de manera presencial, que a través
de una méquina, donde uno no puede
decirle al otro su opinién respecto a una
decision de manera directa. Comparto esta
experiencia con otra (similar) de trabajo
grupal, donde la retroalimentacion es
directa y mas fluida y se evitan “ofensas” o
mal entendidos.

La experiencia de trabajar con gente que
no conozco no ha sido del todo comoda
para mi. La herramienta en cambio, me
parecioé genial. Me gustd que todos pueden
estar al mismo tiempo, en lo mismo, y todo
queda registrado en conversaciones
separadas.

Considero que la herramienta puede ser
muy Util, pero no se tomd en cuenta que
algunos de nosotros, en mi caso fue asi, no
hemos trabajado con esta herramienta y
casi no pudimos contribuir con el trabajo.
Me parece que la herramienta se debe
utilizar en clase primero con el fin de
aprender a usarla y evacuar dudas. Para
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mi, esta era la primera vez que la utilizaba
y nunca supe coémo hacerlo. No supe si mis
comentarios o0 traduccién llegé a los
comparfieros. Al final, me senti frustrada.

Fue agradable pero nos costé un poco
ponernos de acuerdo para conectarnos a la
misma hora todos.

Usar la herramienta fue sencillo y mucho
mas practico que trabajar todos juntos en
persona. Pudimos ademas ir armando la
version final en tiempo real en los
momentos en que teniamos tiempo de
hacerlo.

Creo que no se dieron suficientes
especificaciones para trabajar como grupo
ya que dos compaferos hicieron la
traduccién por su cuenta sin permitir a otros
trabajar en equipo. De este modo, hubo
gente que trabajé mas que otros.

Del resultado final
iExcelente! Lo mejor fue el trabajo grupal.

Fue bueno, el resultado no se ve afectado
pero la carga emocional del traductor es
mayor.

Se aprende mucho de los demas y el
producto final es mejor.

El trabajo en grupo es Util en sesiones
breves y en persona, pero no tanto cuando
hay que confiar en la calidad y
responsabilidad de otros y que esto influya
en el producto final.

Los compafieros con mejor comunicacion
terminan trabajando mas que los otros.

A pesar de las dificultades, el resultado fue
bueno.

Se tenia mas confianza porque todos los
miembros pueden revisar el trabajo al
mismo tiempo.

Creo que tener el grupo al frente es el caso
mas adecuado para el trabajo el trabajo en
grupo.

Logramos realizar una traduccion eficiente
porque todos nos supervisamos el uno al
otro durante el proceso de traduccion y de
andlisis.

Del resultado final

Al final se lograron resolver todas las dudas
con respecto a la traduccion.

Fue bueno ver proposiciones y
correcciones de todos en el producto final.

Se concluyé el trabajo satisfactoriamente.

Buen resultado. Sin embargo, fue dificil
mantener comunicacion directa con cada
integrante del grupo.

Excelente.

Fue util tener varias opiniones de una
traduccién y poder “discutirlas” para lograr
una version optima, aungque siempre es
dificil llegar a una version con la que todos
estén de acuerdo.

Disconforme. No hubo presencia grupal.
Muy individual.

A pesar de la dificultad de comunicacion, se
logré un buen trabajo.

Es una buena oportunidad para darse
cuenta que hay que practicar el trabajo en
equipo, que es muy importante.
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Se logré traducir, sin embargo, las
comparfieras que no supieron utilizar
Google Docs no dejaron comentarios ni
contestaron las dudas que teniamos las
demas.

La traducciéon quedd muy bien al final,
luego de la contribuciéon de todos. Sin
embargo, a veces tuvimos que recurrir a
correos electrénicos para coordinar.

Una traduccion bien lograda y revisada a
fondo.

El resultado final no estad mal del todo, sin
embargo, hubo un par de decisiones sobre
las cudles no estuve de acuerdo, pero
como parte del grupo, no puedo imponerme
al grupo. lgualmente, no es para
“imponerse”, sino que en forma directa es
mas facil la comunicacion.

Nos costo ponernos de acuerdo para ver
cual traduccion dejabamos ya que
escogimos dos para subirlas a la web.

Pudimos revisar la version final facilmente.

A pesar de todo se logro obtener una
traduccién buena. Esto porque los
comentarios de las versiones trabajadas se
pudieron mejorar. Siento que se debid
repartir el trabajo porque asi se habria
destacado mas trabajo en equipo y una
experiencia real en el &mbito de la
traduccion.

A pesar de todo, se logré obtener una
traduccién buena. Esto porque los
comentarios de las versiones trabajadas se
pudieron mejorar. Siento que se debid
repartir el trabajo porque asi se habria
destacado mas trabajo en equipo y una
experiencia real en el &mbito de la
traduccion.

Fig. 37. Comentarios adicionales de los alumnos con respecto a la actividad de trabajo

colaborativo impreso o electrénico.
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5.3.3.3 Resultados de la encuesta realizada a la profesora de acuerdo con su percepcion
del trabajo con los estudiantes realizando trabajo colaborativo
impreso o electrénico

m IMPRESO
I W ELECTRONICO
T T T 1

Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3 Pregunta 4

Fig. 38. Grafico 18: Resultado comparativo del nivel de satisfaccién de la experiencia de la
profesora al medir la destreza de trabajo colaborativo por medio impreso y electronico.

El cuadro anterior muestra los datos comparativos de los resultados de la
encuesta de satisfaccion realizada a la. A continuacion se realiza la interpretacion de los

datos por pregunta.

Pregunta 1. La actividad en grupos me ha permitido establecer una buena comunicacion
con mis otros compafieros pues tenemos la oportunidad de brindarnos retroalimentacion

constante.

Se obtuvo un nivel de satisfaccidon alto cuando la actividad se realiza de forma

impresa.

Pregunta 2. La actividad en grupos ha inspirado en mi un sentimiento de comunidad en la

clase.

Se obtuvo un nivel de satisfaccidon alto cuando la actividad se realiza de forma

impresa.
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Pregunta 3. La actividad ha permitido que nuestro grupo tenga un gran espiritu de trabajo

en equipo.

Se obtuvo el mismo nivel de satisfaccion medio ante esta pregunta.

Pregunta 4. La actividad ha mejorado la comunicacion que tenia con el profesor.

Se obtuvo el mismo nivel de satisfaccién neutro ante esta pregunta.

Pregunta 5. Comentarios adicionales con respecto a la actividad con diccionario impreso

o electrdénico.

Impreso

Electrénico

De la experiencia

Group work was conducted many times
during the course. This evaluation was not
regarding one specific experience. Different
students may be thinking of different group
work opportunities.

De la experiencia

Muy buena respuesta de la mayoria de los
estudiantes.

Del resultado final

Students benefit from in person group work,
but they do not always produce their best
work during class just by working together.
It depends very much on group size, how
much the activity is worth (points) and their
individual personalities.

Del resultado final

No siempre resultdé en una version mejor
que las que los integrantes producen
individualmente.

Fig. 39. Comentarios adicionales de la profesora con respecto a la actividad de trabajo
colaborativo impreso o electronico.

5.3.3.3

Resultados de la entrevista realizada a la experta de la materia

de acuerdo con sus experiencias con las pruebas y el producto
final utilizando el trabajo colaborativo por medio impreso y

electrénico.

A la mitad del grupo le gusté la experiencia electronica y a la otra impresa. Unos

no encontraron la utilidad; puede que se deba a algo generacional o de intuicion

tecnolégica. Si reconozco que a futuro la herramienta electronica me sera util y la voy a
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utilizar. No todos consideraron la herramienta electrdnica util en el dia a dia. Otros que
tenian otro trabajo grupal con otra clase, decidieron utilizar la herramienta electronica
para resolver el tema de las distancias. La preferencia por un método o el otro depende
de la forma de aprender de cada quién; depende de fortalezas y debilidades de aprender.

Para algunos resultd més fécil o dificil decir la verdad con respecto a una critica
constructiva. Algunos se sentian mas comodos criticando virtualmente mientras que otros

preferian hacerlo de forma fisica.

5.4 Recapitulacion

Las teorias de la ensefianza-aprendizaje de la traduccién resultan Gtiles puesto
gue permiten realizar una sistematizacion de los objetivos que se pretende alcanzar en el
aula. La metodologia seleccionada para realizar el presente trabajo permiti6 medir de
manera satisfactoria aunque a nivel preliminar, las variables para validar o refutar las
hip6tesis propuestas en el marco tedrico.

Este estudio, en donde se comparé la practica tradicional con la tecnoldgica en el
aula, aporta evidencias que sugieren que existen diferencias entre ambos ambientes que
parecen posicionar a las practicas tradicionales por encima de las tecnolégicas. De
acuerdo con los datos tabulados, la practica tradicional superd los indices de satisfaccion
en las tres actividades, tomando como referencia el punto de vista de los estudiantes, la
profesora del curso y la experta. No obstante, a la luz de los experimentos, la diferencia
en los niveles de satisfaccion de los tres experimentos no fueron abismales. La diferencia
mas notoria se presentd a la hora de realizar la practica para medir el nivel de
satisfaccion de la destreza analitica y analisis subliminal. No obstante, segun la encuesta
a la experta, fue esta la actividad que los estudiantes consideraron como la mas

significativa y con la que mejor lograron recordar la materia que tenian que leer. Sugieren
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estos hechos la necesidad, ya anticipada en paginas anteriores, de estudios posteriores
mA&s extensos.

Por otro lado, también debe tomarse en cuenta que en términos generales los
estudiantes, cuando realizaron las practicas con tecnologia, experimentaron las etapas
por las que pasa un estudiante que inicia la educacion virtual propuesta por Donald
Woods (ver Fig. 41). Si bien es cierto el experimento no consistié en un curso virtual, si
fue posible palpar estas mismas experiencias cuando se incorporo la practica pedagogica
con tecnologia, en donde, en varias etapas iniciales, se experimentan sentimientos de
negacion, pérdida de confianza, angustia, enojo y hasta resistencia. Esto no pas6 con los
estudiantes cuando realizaron los ejercicios por métodos tradicionales pues los
estudiantes pasaron directamente del “nivel actual’ al “nuevo nivel”, segun lo indica
Woods. En los comentarios, los estudiantes afirmaban que la experiencia resultaba
confusa y dificil en algunos casos, pero, a pesar de esto, al final afirmaban que lograban
conseguir el resultado final de manera exitosa. Es este pues otro factor que pudo haber
influido en el (bajo) nivel de satisfaccion de los estudiantes al utilizar los medios

electrénicos.

Etapas por las que pasa un
estudiante que inicia la educacion
virtual

Nuevo nivel

Nivel
Actual

8. Integracion:

2. Negacion jesto funciona!

1. Crisis
debido a

conflictode
paradigmas

3. Pérdida de confianza,

N A 7. Regreso paulatino y
angustia y enojo '

consciente de confianza

4. Resistencia,
aislamientoy
dimision

6. Busqueda oportunidades
en nueva realidad

Desempeiio

5. Rendicién y minima
posibilidad de éxito

Tiempo (un semestre max.)

Fig. 40. Grafico de Donald Woods que describe los estados de animo y desempefio académico por
los que pasa un alumno de nuevo ingreso a este modelo educativo innovador.
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Al respecto, la experta entrevistada realiz6 los siguientes comentarios: “Creo que
se necesita mas de una herramienta para saber qué ayuda. Como con Google Docs,
pienso que lo van a seguir usando. Con relacién al ejercicio de la documentacién, el
diccionario lo usan, se dan cuenta de la necesidad de la documentacion, pero no todos
saben documentarse. Del grupo, solo dos tenian experiencias significativas traduciendo.
En cuanto a CMap Tools, hace falta que se den cuenta de la importancia de técnicas. Las
competencias se logran a largo plazo y las técnicas permiten desarrollar destrezas. CMap
Tools les representd un obstaculo pero al final lo lograron completar, aunque con menos
informacion que cuando lo realizaron a mano. Pienso que depende de qué tan comodo se
sentian con la herramienta y no tanto de si tenian la destreza o0 no la consideraban
conveniente bajo las circunstancias de la actividad”. Se podria suponer que los resultados
hubiesen favorecido la préactica tecnoldgicas si las actividades se hubiesen incorporado
de manera mas natural dentro del programa del curso desde un inicio ya que quizas
hubiese sido posible preparar las actividades. Ademas, probablemente en una posible
segunda fase de experimentacién con ese grupo, se podrian adecuar mejor los textos
seleccionados segun las herramientas. Por consiguiente, los resultados de esta
investigacion no pueden considerarse concluyentes; para denominarlo asi, seria
pertinente realizar réplicas del experimento en condiciones comparables durante un
periodo de tiempo mas largo.

Por otro lado, y ya en el ambito metodoldgico, el estudio deja ver que para medir
el aprendizaje en practicas de ensefianza-aprendizaje de traduccion es aconsejable
emplear algun tipo de taxonomia, como indica Delisle, ya que esto permite sincronizar el
desarrollo de las destrezas, o de manera general, las competencias, con los objetivos del
Curso y su respectiva metodologia y evaluacion.

Con respecto al objetivo especifico de medir las ventajas y desventajas de los
métodos tradicionales y los informaticos, se detectd entre las ventajas de los primeros la

facilidad de concretar los trabajos de una forma mas sencilla pues son técnicas que ya
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dominan producto de experiencias pedagdgicas anteriores. Por otro lado, el hecho mismo
de saber que eran parte de un experimento, los motivd a resolver los ejercicios pues
complementaban material evaluado en la clase. El hecho de ser estudiantes de primer
ingreso en el programa de Maestria también pudo haber influido en que las actividades
traductologicas de una u otra forma, fuera novedosas en ambas modalidades. Entre las
desventajas se podria mencionar que los estudiantes y profesores detectaron que el
trabajo se realizaba en borrador y se tenia que dedicar més tiempo para presentar un
trabajo final en limpio. Otra de las desventajas mas significativas que se detect6 para el
método tradicional fue a la hora de realizar el trabajo colaborativo pues muchos de los
estudiantes manifestaron la incomodidad de proporcionar la retroalimentacion frente a
frente.

En cuanto a las ventajas de la practica con tecnologia, los usuarios manifestaron
gue las actividades les parecia novedosas y algunas herramientas, como Google Docs,
las continuarian utilizando para actividades grupales de otros cursos. Ademas, los
estudiantes, profesora y experta coincidieron en que la experiencia con CMap Tools
resultd la mas significativa a pesar de que resulté complicado, a nivel general, descargar

y trabajar con ella.
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Conclusiones

Esta monografia consta de un trabajo experimental en un ambiente controlado
donde se indago si los procesos de ensefanza-aprendizaje de la traduccién son mas
efectivos para el desarrollo de tres destrezas traductologicas particulares si se realizan en
presencia de herramientas computacionales o cuando se dan por medio de métodos
tradicionales. Tal ambiente correspondié al programa de Maestria de Traduccion del
Inglés-Espafiol de la Universidad Nacional. En un principio, se supuso que con el uso de
las herramientas informéticas las actividades de ensefianza-aprendizaje se realizarian
mejor para alcanzar las siguientes tres destrezas traductoras: documental, balance entre
el andlisis consciente y el descubrimiento subliminar y el sentido colaborativo. La
metodologia consisti6 en experimentos en ambiente controlado en donde se validé lo
propuesto con estudiantes, la profesora del grupo y una experta del programa de
Maestria que poseian un conocimiento promedio de recursos tecnoldgicos y mediante los
cuales se midieron criterios cualitativos con respecto a métodos de ensefanza
tradicionales y no tradicionales. Cuando el experimento se realiz6 en presencia de
herramientas informaticas, se utilizaron los siguientes programas: Google Docs, CMap
Tools y ProZ. Posteriormente, se realizaron encuestas y entrevistas a los participantes
utilizando una adaptacion de la jerarquizacién propuesta por Lam y McNaught al trabajar
con ambientes de aprendizaje electrénicos y tradicionales. Finalmente, los datos se

tabularon en tablas de Excel® y se interpretaron por medio de graficos.

Desarrollar un experimento de este tipo implica la apropiacion de las corrientes
contemporaneas pedagoégicas en la ensefianza-aprendizaje de la traduccién ya que
sirven de norte para lograr definir por medio de los objetivos de aprendizaje, el qué
buscar o fomentar en el aula; al mismo tiempo, conllevan la interaccion creativa, critica y

participativa del estudiantado y profesorado en una blsqueda constante de espacios de
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exploracion en la academia. Se logré6 desarrollar una metodologia de evaluacion
sistémica para valorar la aplicabilidad de experiencias de aprendizaje donde median las
paginas electrénicas a ambos contextos: el virtual y no virtual. La jerarquizacion de Lam y
McNaught al trabajar con ambientes de aprendizaje se pueden exportar a otros tipos de
propuestas en las aulas de traduccién dependiendo del tipo de destrezas o competencias
gue se deseen desarrollar y de los ambientes tecnolégicos o no que se deseen explorar
como de contenido, comunicacion, evaluacién o informacion. Ademas, como propuesta
para el profesor, es ideal recibir la retroalimentacién del estudiante cuando se realicen
este tipo de ejercicios en el aula para asi mejorar dia tras dia la propuesta pedagodgica.
Las conclusiones se organizan de las siguiente manera: una primera seccién en donde se
puntualizan aquellas de indole teéricas, una segunda parte en donde se subrayan las de

naturaleza practica y finalmente las de indole metodolégica.

1. Conclusiones de indole téorica

La primera de las conclusiones es que la enseflanza de la traduccién es un
proceso que evoluciona conjuntamente con el avance de las corrientes y teorias
psicopedagogicas, tecnoldgicas y exigencias de los mercados nacionales e
internacionales; esto se puede constatar al recordar los hitos histéricos que se
describieron en el marco teorico. Por otro lado, se debe describir como un area del
conocimiento cuya sistematizacion ha sido reciente lo cual abre la posibilidad a la
constitucion y propagacion de nuevas tendencias y posturas tedricas y practicas; y es asi
como surgen nuevas ideas, experiencias, opiniones y resultados con personas que
contribuyen con su avance, en todas las magnitudes mundiales. Ademas, se ha visto
enriquecida con las investigaciones en linglistica y que le han permitido ampliar su

campo de accion.
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Con relacion a lo expuesto en las hipotesis de la investigacion, se logré obtener
conclusiones que 1. refutan la premisa generalizada de que los procesos de ensefianza y
aprendizaje en traduccibn son mas adecuados cuando se usan herramientas
computacionales, ya que la mayoria de la poblacion que realizd las encuestas y las
entrevistas opiné que los procesos se realizan mejor en ausencia de tecnologia porque
consideraron que, en la mayoria de las casos, las variable seleccionadas como
parametros para medir las destrezas arrojaron mayores indices de satisfaccion hacia los
métodos tradicionales. No obstante, en las respuestas abiertas que proporcionaron los
estudiantes y la profesora, y como resultado de la entrevista a la experta, 2. se determin6
una tendencia generalizada a afirmar que las actividades con medios tecnoldgicos
lograron elevar los niveles de motivacién y consideraron valioso e importante, a nivel
pedagdgico, realizar este tipo de experiencias en los cursos de traduccion. Esto debido a
gue los estudiantes tuvieron la experiencia de realizar actividades diferentes, tanto de
manera tradicional como con tecnologia. Sin embargo, los resultados de esta
investigacion experimental seran significativos solo si la investigadora o alguien mas
realiza las mismas observaciones directas de forma sistématica a una poblacion

estudiantil mas amplia y por un periodo prolongado.

Este trabajo plante6 desde un inicio las siguientes hipotesis:

1. Se cree que el proceso de ensefianza-aprendizaje es de igual calidad con
o sin herramientas informaticas en términos de desarrollo de contenidos
fundamentales: habilidades basicas de investigacién documental (Delisle y
Gile), sintesis de ideas y practica real (Robinson) y trabajo colaborativo
(Kiraly); esto debido a que el aprendizaje permanece aun en ausencia de
tecnologia. Con respecto a esta primera hipétesis, es posible afirmar que
en este contexto, el proceso resulté de igual calidad ya que las actividades

se lograron ejecutar de manera satisfactoria en ambas situaciones y el
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resultado final también fue éptimo como se desprende de lo constatado por
la experta. El experimento no se realizd bajo exigencias de tiempo para
completar las actividades, asi que los alumnos pudieron trabajar de
manera plena hasta lograr una traduccién o actividad Optima empleando
una u otra metodologia. Por otra parte, el producto final se midi6 con el fin
de obtener una reflexion de la profesora y la experta, tal y como se explicé
en la Fig. 9; este trabajo de investigacion no pretendia medir la calidad del
trabajo de los estudiantes en las pruebas para lo cual se recomienda
determinar los parametros para la medicion de la misma y esto constituiria

una linea de estudio a futuro.

Se cree que con el uso de las herramientas informaticas, las actividades
serdn mas eficaces en el desarrollo de las destrezas que se quieren medir
con cada una. En relacién a esta hipétesis, los resultados la refutaron pues
para las tres experiencias de aprendizaje, la triangulacién se incliné a favor
de las practicas tradicionales. Como recomendacion, y en caso de que en
el futuro se quiera profundizar en este tipo de experiencias, probablemente
los resultados hubiesen variado notablemente si se hubiesen detectado de
manera previa las destrezas que el curso pretendia desarrollar de acuerdo
al programa de estudio y basar el experimento en esas necesidades. De
manera global, la determinacion de destrezas generales se pudo haber
evacuado consultando a la encargada del programa de la Maestria para
conocer aquellas que se promueven dentro del plan de estudio y
seleccionar algunas cuantas que se vean reflejadas en el desarrollo del
curso LPA700 Estrategias para la traduccion. A partir de esta selecciéon de

manera piramidal, seleccionar las respectivas actividades y herramientas.
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3. Se cree que después de realizar los experimentos, los alumnos querran
utilizar las herramientas electronicas propuestas en los ejercicios. Con
respecto a esta hipétesis, se afirmé debido a que los alumnos, profesora 'y
experta manifestaron que si resulta valioso incorporar este tipo de

ejercicios en la oferta académica.

2. Conclusiones de indole practica

Con relacioén a los objetivos propuestos se obtienen los siguientes resultados:

1. Se logré valorar en términos cualitativos que la ensefianza de la traduccién, para
este caso particular, resultdé mejor cuando se realiza con métodos tradicionales en
contraposicion a herramientas informaticas. Los niveles de satisfaccion obtenidos
en las tres poblaciones: alumnos, profesora y experta, mostraron una preferencia
por la préactica tradicional con los tres experimentos propuestos.

2. Se realizd una valoracion experimental que implico la utilizacion de los mismos
ejercicios con métodos tradicionales y electrénicos para medir ventajas y
desventajas de ambos métodos en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
traduccion. La metodologia result6 ser efectiva para alcanzar el objetivo propuesto
pues de manera sistematica, se logré recopilar los datos de los informantes bajo
los mismos criterios para todos los ambientes propuestos, electronicos y
presenciales.

3. Se delinearon una serie de pautas para que asi el profesor juzgue la pertinencia
de la utilizacion y el valor practico de las herramientas en relacion con las
destrezas que se desean desarrollar en el estudiantado dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la traduccion. A continuacion se delimita cada una de

las pautas:
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a) Se realizé una investigacion de algunos de los postulados mas importantes
en cuando a tendencias en las teorias de los procesos de la ensefianza-
aprendizaje de la traduccion y se escogieron tendencias comunes en
cuanto a las destrezas que los modelos proponen desarrollar.

b) Se delimité por medio de una operacionalizacion de variables cada una de
las destrezas a medir con el fin de determinar parametros previos para
sistematizar el proceso experimental.

c) Se seleccionaron las herramientas computacionales que podian ser Utiles
para realizar el experimento de acuerdo con las destrezas a medir,

d) Se realiz6 una adaptacién de la propuesta de triangulacién de la
informacion (estudiantes-profesora-experta) para medir la eficiencia de las
actividades pedagdgicas en el desarrollo de destrezas traductoldgicas.

e) Se seleccionaron, por tipo de recurso electrénico, una serie de preguntas
abiertas y cerradas que permitieron medir los niveles de satisfacciéon de las
actividades.

f) Se aplicaron las encuestas a los estudiantes y profesora, y entrevistas a la

experta, para aceptar o refutar las hip6tesis u objetivos.

3. Conclusiones de indole metodolégica

Ahora bien, en los parrafos siguientes se comparten una serie de
recomendaciones y reflexiones a considerar cuando se formulen propuestas

experimentales similares:

a) Preparar, en conjunto con el profesor, la planificacién de las actividades con
seis meses de anticipacion para incluirlo en el cronograma de actividades para

gue las actividades sean eficaces.
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b) Para la calidad de la actividad, el estudiante ocupa la disposiciéon del
profesorado ya que involucra tiempo. Asi mismo, es fundamental que los
profesores sean no solo expertos en el contenido, sino que también se sientan
motivados y conozcan a profundidad las herramientas que proponen utilizar.

c) Cuando se desarrollan espacios virtuales, resulta indispensable mejorar la
comunicacion entre el profesor-estudiante, estudiante-estudiante de manera
gue todas las instrucciones sean claras y precisas pues el aprendizaje es
muchas veces asincroénico.

d) Con este tipo de experimentos, es valioso contar con manuales de ayuda en
caso de que el estudiante tenga que descargar programas o realizar pasos
con los cuales no esta familiarizado.

e) Es esencial comunicarse con otros investigadores o teéricos pues pueden
brindar ayuda con respecto al desarrollo de ideas de experimentacion o
teorias existentes. De la misma forma, se debe instar a los estudiantes a que
también establezcan contactos nacionales e internacionales en materia de
estudios de traduccion.

f) Para que las actividades sean exitosas, en caso de que se realicen practicas
virtuales, se debe realizar una planeacion con relacion a los equipos
electrénicos que se van a utilizar (audios, navegabilidad adecuada) para que
el estudiante pueda cumplir con las actividades en los tiempos establecidos.

g) Se recomienda realizar un perfil de entrada del estudiante para determinar el
nivel de conocimiento que tiene de ambientes tecnolégicos ya que no se

puede asumir que la poblacién va a ser siempre homogénea.

Finalmente, este tipo de contextos pedagdgicos crean espacios para que tanto
estudiantes como profesores visualicen en un futuro no lejano una posible virtualizacion

del plan de Maestria en Traduccion, o al menos la puesta en marcha electronica de
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algunas de las materias. Ademas, el profesor puede probar por medio de
experimentacion las teorias de la ensefianza de la traduccidon y generar sus propios
resultados y propuestas, conocer los trabajos y propuestas que se realizan en otras
universidades nacionales y extranjeras, en varias disciplinas como la informética y la

pedagogia, para asi proyectar y compartir las propias.
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Apéndices

Manuales de uso de las herramientas

ProZ

1. Ingrese a la siguiente direccion electronica: http://www.proz.com/

2.

The translation workplace

Need to hire freelance
translators or translation
companies?

With over 300,000 professional translators and
translation companies -- and no fees or commissions
for clients -- ProZ.com offers the largest directory of
professional translation services. Freelance translators
working in Spanish, German, Italian, Chinese, Arabic,
Japanese and other languages, and specializing in legal,
medical, technical and other fields, can be contacted
directly. Many professional translators and translation
agencies display their rates and/or offer free quotes.

‘w Search for professional translators &
interpreters:

Ingrese a la seccion de busqueda terminolégica:

Sign up Login [EdY#e] il iz (e

Home Terminology Jobs &

Looking for translation jobs or
work?

Ag the translation industry's leading workplace,
ProZ.com is the leading source of translation jobs
and translation work for freelancers. If you are a
professional translator or you operate a translation
agency, you may register and create a profile for free.
Become a full member to maximize your opportunities
to network with other freelancers and professionals and
obtain translation work.

I onin or create a free account

3. Seleccione el idioma de origen y el de meta:
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es Education Tools About

Collaborate and learn

ProZ.com is home to the world's largest
translator network. Professional
translators use the site to collaborate on
translation terms, translation
dictionaries, translator training and
more, and to get discounts on translator
tools (such as SDL Trados). Translation
contests and events for translators are
also held.

KudoZ ™ terms help

Discussion forums
Events & trainings

The ProZ.com Certified
PRO Network

A network of certified

Ideas



ROy .con s

Home Terminology Jobs & directories Member activit

The translation workplace

ProZ.com term search -- search translation glossaries /
dictionaries

Search ProZ.com's extensive translation dictionaries and glossaries for medical, legal, technical and other specialized terms,
in Spanich, Italian, German, Chinese, Arabic and many other languages.

If vou don't find the term you seelk, feel free to ask for translation help using KudoZ™.

' Recomendar B 3554 recomendaciones.
Registrate para ver qué

recomiendan tus amigos.

Search ProZ.com for a term or short phrase

"tiempo de liber: " (Exact phrase)

‘ Enter term or phrase +tiempo -gasto

(Require and exclude)

UAnv zource language v|]—>rAny target language v| ]

[ search reverse language pair

Search [ match entire phraze Match whole words only

& Advanced options

4. Ingrese el término que desea traducir y presione el botén Search:

ProZ.com term search -- search translation glossaries /
dictionaries

Search ProZ.com's extensive translation dictionaries and glossaries for medical, legal, technical and other specialized terms,
in Spanish, Italian, German, Chinese, Arabic and many other languages.

If vou don't find the term vou seek, feel free to ask for translation help using KudoazZ™.

E} 3554 recomendaciones.
Regiztrate para ver qué
recomiendan tus amigos.

1 Recomendar

Search ProZ.com for a term or short phrase
™y

| . | "tiempo de liberacién” (Exact phrase)
e]emplo +tiempo -gastos (Require and exclude)

|S|:|ani5.h v|—>|Enin5h “

[ search reverse language pair

Search a] Match entire phrase Match whole words only

5. Revise las acepciones y valore la que mejor se adapte a la necesidad terminoldgica:
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Search ProZ.com for a term or short phrase

‘ . | "tiempo de liberacion” (Exact phrase)
ejempio +tiempo -gast equire and exclude)

|Spani5h v|—>|Enin5h v

[] search reverse language pair

Search [] Match entire phrase Match whole words only

& Advanced options

64 KOG: 16 KudoZ archive: 16  Glossaries: 16 Glosspost: 0 GBK: 0 Wikiwords:
total results

KudoZ open glossary results (16)

(Art/Literary) nusvamente por ejemple * to give ancther example A Nikki Graham

Financizl Markets = Finance
{Bus/Financial)

=

Engordar {un terreno, por ejemplo) * speculate /rich pickings

Business/Commerce (generzl)

{Bus/Financial) p.e.; por. gj.; por ejemplo * for example e.g. A Parrot
Patents = Law: Patents rimer ejemplo de ejecucidn de la invencién * first concrete

. P . i

= (Law/Patents) example of the invention A gerarda

Politics = Government Ei | dial * Warld di 2 Walter
(Bus/Financial) a0 lultlelE oLl [yl Lande=sman

m 1 omas Cmmm om0 O sl Mmoo i m e oie e R imekimem i o mme mammm s Al TmETm rmmb A= RDCED SilVEira
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CMap Tools

1. Digite la direccion electrénica: http://cmap.ihmc.us/

2. Haga clic sobre la palabra Downloaded:

= CmapTools - Home Page Cmap. html - Windows Internet Explorer

File Edit WYiew Favorites Tools  Help

. - %Convert - @Select

i} ke [ Ty CrnapTools - Home Page Cmap.html l l

v | || X |NCH EM Customized Web Search

BB 8- G

Welcome to the Web Site of

L] L ]
{ IHMC CmapTools J I Ihmc
CmapTools C

knowledge modeling kit

The IHMC CmapTools was
software empowers developed
users Lo construct, at
navigate, share, and

was used to
build

isa
P facilitates the
Institute manipulation of

criticize knowledge The Knowledge Model
models represented for Hum@n Suftwalre in this Web Site
as Concept Maps and Machine Toolkit

Cognition

/ I
is navigated by
Documented \ e
on
! E
f

Concept
Maps

B

(IHMC)

are built composed 1. Clicking

using the / of

cg‘fi::::f CmapServers
() :
\ 2. Selecting one IHMC CmapTools
of the choices that for <

— >
is Displayed example =

| | -

will
Downloaded +

3. Open the Selected
Concept Map, Image,
Video, Web Page, etc

for
on one of the icons |~ ayample ~P IHMC CmapTools

under a Concept

|
and then

3. Complete el formulario electrénico, seleccione el idioma y haga clic en :
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an asterisk (*) are required information.

*Email Address: |ruth_ching@gmail_cnm

| If vou prevously registered only the Email address iz needed.

*First Name: |Ruth

“Last Name: |Hernandez

“Country: | =Costa Rica

*Organization/Company: | =Higher Education

Organization's Name: |Universidad Macional

Organization's Website: |www.una.ac.cr

How did you hear about CmapTools? |In a Seminar

Target Operating System: | =\Windows V|

Please click only once, it may take a moment to process the registration.

IHMC CmapToels is available in nineteen (19) different languages. Cmaptools defaults to the language of the operating
system, but can be changed in the Preferences menu item. For detailed instructions please refer to the Help and read the entry

titled "How to Change the Language”.

E English - thar Ecmam Tijrkc_;e Euskera g Gallego
B vt [ oo B s I vt (5] omo
m EE—— . - . . r=1_ . - e

4. Seleccione el ambiente al que desea descargar el programa:

Windows File Size
IHMC CmapTools v5.04.02 for Windows 67.5MB
[HMC CmapTools v5.04.02 for Windows 64Bits 58.7MB
IHMC CmapLite va.04.02 for Windows 39.4MB
Mac OS X

IHMC CmapTools v56.04.02 for Mac OS5 X 39.3MB
IHIMC CmapTools v4.18 for Mac 05 X 34MB
IHMC CmapLite v5.04.02 for Mac OS X 13.4MB
Linux

IHMC CmapTools v5.04.02 for Linux 119.5MB
IHMC CmapTools v5.04.02 for Linux 54Bits 92 8MB
IHMC CmapLite va.04 02 for Linux 67MB
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Notes

512 MB of RAM / main memory or higher recommended

512 MB of RAM / main memery or higher recommended. Version for 84-bit
architectures

Recommended for smaller machines with a reduced memory =size, in particular
Metbooks and the original Intel Clagsmate PC and the OLPC X0 running Windows
XP. Cmaplite iz alzoc appropriate for clder machines with =mall main memory.
More detailz

Requirez OS version 10.4 or higher, with latest Java WM. 512 MB of RAM / main
memory or higher recommended

Recoemmended for 0% werzion 10.3.% (Panther) and previous versions

Requirez OS version 10.4 er higher, with latest Java WM. Recommended for
zmaller machines with a reduced memery =size. More details

512 MB of RAM / main memory or higher recommended

512 MB of RAMN / main memory or higher recommended. Version for 84-bit
architectures

Recommended for smaller machines with a reduced memory =size, in particular
Metboeks. Cmaplite iz aleo appropriate for elder machines with gmall main
memory. More details

Salve el programa en su disco duro u dispositivo portatil:



File Download - Security Warning

Do you want to run or save this hle?

Mame: WinCmapTools_w5.04.02_05-13-11.exe
Twpe: Application, &4,3MB

From: crmapdownload.ibme.us

] [ Save ] [ Cancel

While files from the Internet can be useful, this file type can
8 patentially harm pour computer. |F you da not rust the source, dao naot
= run or zave thiz software. What's the risk?

6. Después de haber salvado el programa, haga clic sobre el icono del programa para

abrirlo:

—_—
L

WinCmapTools_w5,04.0

2 105

M

£5.946 KB Application 19;05;20'

7. Cuando lo abra, se desplegara la siguiente ventana, en donde debera presionar el

botonl___Mext

%l JHMC CmapTools v5.04.02

Intraduction

@
=
=
=
=
=
=
=
=

I_n\

Introduction

Py

Cmaplools

Cancel

O~

knowledge modeling kit

The installer prograrm will guide you through the installation af
IHMZ CrmapTools wo.04.02

Itis strongly recomimended that you quit all programs bhefore
cantinuing with this installation.

Click the 'Mext’ button to proceed to the next screen. Ifyou want to
change samething on a previous screen, click the 'Frevious' buttan.

You may cancel this installation at any time by clicking the 'Cancel’
buttan.

8.El programa solicitara aceptar las condiciones del fabricante. Acepte y presione

nuevamente

=Y
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¥ IHMC CmapTools ¥v5.04.02

License Agreement

@ [ntroduction Installation and Use of IHMC CmapTools va.04.02 Requires
Acceptance of the Following License Agreement:

& License Agreement

1

Copyright (c) 1998-2011 Institute for Human & Machine
Cognition (THMC)

License Agreement for Public CmapTools Client Sofiware

NOTICE TO USER: PLEASE READ THIS CONTRACT
CARFFULLY. BY USING ALL OF ANY PORTION OF THE
SOFTWARE ¥OU ACCEPT 411 THE TERLS AWD
CONDITIONS OF THIS AGREEMENT, INCLUDING, IH
PARTICULAR THE LIMITATIONS ON: USE CONTAINED IN
h SECTION Z; WARBANTY IN SECTION 4, LIABILITY IN

b
{E} 1 accept the terms of the License Agreement
Cmaplools %‘

knowledge modeling kit | do MOT accept the terms of the License Agreement

000000

Frevious ] [ [ [=Fa) ]

9. Puede seleccionar la configuracion tipica o la avanzada. Seleccione la avanzada:

T IHMC CmapTools v5.04.02 =13

Installation Type

& Introduction
& License Agrearment
&3 Installation Type

Typical Configuration
Typical configuration includes default installation settings for
CmapToolsin stand-alone computars.

O Thi=s option iz recommended for most users.
(£} o [=F Advanced Configuration
C:' | Advanced Configuration includes advanced installation settings
for CmapToolsin stand-alone computers or netwod veo destations.
I A k Thi=s option iz recommended for Advanced Usars and Hatuordk
" Administrators.

CmapTuols%

knowledze modeling kit

Frevious ] [ et ]
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10. El programa le consultara si quiere crear un icono del programa. Si desea hacerlo,

seleccione el lugar en donde desea instalarlo y luego presione Mesd

1 IHMC CmapTools v5.04.02

Choose Shortcut Folder

& Introduction Yhere would you like to create product icons?

G License Agreement {:}Inanew Prograrmm Group: | |
& Installation Type

& Choose Install Folder

{:} In an existing Program Group: | |

&¥ Choose Shortcut Folder {73 In the Stark Menu

8 {3 On the Desktop

(=) (" In the Quick Launch Bar
@

& Other: | Choose.. |

1In.

CmapTuuls%-

knowledse moedeling kit

Cancel Previous l

11. Luego, el sistema consultara si desea realizar las actualizaciones periédicas del
sistema de manera automatica o a solicitud; seleccione la opcion que prefiera y luego

M ext

presione
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%! I[HMC CmapTools v5.04.02

Configuration

@ Introduction CrnapTools has the ability to update to the lastest version of the
@ License Agreement application. This can be done Automatically (check for updates
gachtimeitis run) ar On Demand (check for updates at user

i Installation Type
request onky).

i Choose Install Folder

@ Choose Shortcut Folder How should CmapTools check far updates?
& Configuration
& O Autamatically
O @ Bn Demand
2
Aurtomatically

Recammended for use on home or office personal computers

wheare you have permission to install and update pragrams.
% On Demand

CmapTCIOIS Recommended for uge where your cormputer or LAN
knowledge modeling kit wiorkstation has user restrictions.

Previous ] ’ ext ]

12. Luego, el sistema le preguntara si desea conservar o no las claves de usuario cada
vez que alguien ingrese en el sistema. Seleccione la opcion que mejor le convenga y

luego presionel__Mext
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%l IHMC CmapTools ¥5.04.02

Configuration

@ Introduction By default, CrnapTools permanently stores all userids and
& License Agreerment passwords that the user provides when accessing resaurces in
@ Instaliation Type semvers ar for callaboration. Ifthis computer is shared with ather

users and each user does not hawve a separate account, aor ifthe

@ Choose Install Folder same account is used by mare than ane user, itis recammended

& Choose Shorteut Folder that these userids and passwords not be saved permanently.
& Configuration
O () Keep all User IDs and Passwaords across sessions
O & Delete all User IDs and Passwards at the end of each ses..i
.
[ jw\
.

CmapTuulsﬂ

knowledge modeling kit

Frevious ] [ Mext ]

13. Ademas, el programa solicitara la direccion del perfil de usuario en donde almacenar
la informacion. Ingrese la informacion que se adapte a sus necesidades y luego presione :

[+ et

Wl IHMC CmapTools v5.04.02

Configuration

& Introduction CrnapTools stores information (userd, passwords, preferences,
& License Agreement et in a \Jser Profile directory.

& Installation Type

@ Choose Install Folder
& Choose Shortout Folder
& Configuration

Leave this entry hlank to use the default location to store this
information depending on your operating system.

() Profile
D For netwark or labhoratory environments, you should indicate a
D network drive andfor path.

I jl!\ Examples:

M HidatalZmapTools\profile
%‘ ThomefmanyCmapTools/profile

Cmaplools

knowledge modeling kit MUsersfjohniLibrarypreferencesiCmapToolsiprofile

Previous et
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14. También el programa solicitara el directorio “My Cmaps” de usuario en donde
almacenar la informacion. Ingrese la informacién que se adapte a sus necesidades y

luego presione : e

% [HMC CmapTools v5.04.02

Configuration

@ Introduction CrnapTools stores information (Gmaps and Resources) in a User
& License Agreerment "My Craaps” directory.

& Installation Type

& Choose Install Folder
& Choose Shortout Folder
& Configuration

Leave this entry hlank to use the default laocation to store this
information depending an your operating system.

= My Crmaps
O For network or laboratory environments, you should indicate a
o network drive andfar path.
| ,-.\ Examples:
HadatawzmapToolsihy Srmaps
fhomesmandCmapToolsily_Cmaps
Cmaplools
knowledge modeling kit fUsersijiohnfpreferencesiCmapToolsihly Cmaps

15. Luego, el programa preguntara si desea que la grabacion de mapas conceptuales se
realice de manera automética. Elija la opcién que se adapte a sus necesidades y luego

presione :

“Z JHMC CmapTools ¥5.04.02 (=3
Configuration
& Introduction Do yvou want the Crmap Recorder to start autormatically?
& License Agreement
@ Installation Type ITywes, arecord of all edits made within each Crmap will be recorded
G and saved autormatically with the Crmap. This option can be
Choose Install Folder changed later from the General tab in the CmapTools Preferences
& Choose Shortcut Falder panel.
= Configuration
2 v ves, automatically startthe Crmap Recarder
& &) Mo, do not auto-recard
(s
[_ Hote:
This feature will increase Crmap file sizes and may reduce the
speed ofthe Cmap client, therefore it should be used with
caution.
Cmaplools
knowledge modeling kit

(e ) (e
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16. Si el programa se quiere usar cuando existen servidores, el sistema ofrece la opcién
de autenticacion PKI. Seleccione la opcidén que se adapte a sus necesidades y luego

presionel___M&#t

Yl IHMC CmapTools v5.04.02

Configuration

& Introduction CrmapTools supports PRI authentication for communication with
G License Agreement SECUME SEMVers.

& Installation Type

& Choose Install Folder
& Choose Shortcut Folder
& Configuration

z

@ () ¥es, using Windows certificate settings

Cra wou weant to enable PEI authentication?

() Yes, using cuskom settings

L~ @ Ne

A

Cmaplools -4//(-

knowledoe modeling kit

[ Frevious ] [ M et l

17. El sistema también ofrece la posibilidad grabar un registro de auditoria para detectar
futuros problemas con la aplicacién. Seleccione la opcién que se adapte a sus

necesidades y luego presione Iz

%l JHMC CmapTools v5.04.02

Configuration

& Introduction CrrapTools provides an option to automatically record an audit trail
& License agreement in & log file that can be used to diagnose any praklems that might
& Installation Type orour.

G Choose Install Folder Doyouwant CmapTools to create log files?

& Choose Shortcut Folder

& Configuration

O ) Yes

(=) 0 M

()

1IL

CmapTools%‘

knowledge modeling kit

Frevious ] [ M et ]

18. Se creara un resumen de la instalacion:
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¥J [HMC CmapTools v5.04.02

Pre-Installation Summary

Introduction Please Review the Following Before Continuing:
License Agreerment

Installation Type Product Name:

Choose Install Folder IHMC CmapTools v5.04.02

Choose Shortcut Falder
Configuration
@ FPre-Installation Summary

Install Folder:
CMLocal Document Storagethernandez rath' T esis

2 Shortcut Folder:
] CMLocal Document Storagethernandez rath' T esis
[ "\ Disk Space Information (for Installation Target):
Fequired: 114 855 830 hytes
% Soailable: 270 816,542 720 bytes
Cmaplools

knowledge modeling kit

InstallAmawhere

FPrevious ] [ Install ]

19. La instalacion se ejecutara:

% JHMC CmapTools v5.04.02 =13

Installing IHMC CmapTools v5.04.02

Introduction

License Agreement
Installation Type

Choose Install Folder
Choose Shortcut Folder
Configuration
Fre-Installation Sumimary
& Installing. .

)
Cmaplools %
knowledge modeling kit Installing... Jawva Runtime Emdronment

Installammwhere

Cancel ] ]

20. Cuando la instalacion finalice, aparecerd un mensaje indicando los idiomas en que se
encuentra disponible la aplicacion:
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Ml JHMC CmapTools ¥5.04.02

& Introduction

& License Agreement

& Installation Type

& Choose Install Folder

& Choose Shortcut Folder
& Configuration

& Pre-Installation Summary
& Installing...

& Install Complete

“\k

CmapTuuh%

knowledge modeling kit

Install Complete
e
Cmap Tools ming in the following languages, =
It defaults to the language of the Operating
aystem, but can be changed in the menu
entry: Edit - Preferences. ..
L = English (@ Tiirkge
T R
e ESpaiiol h Cestina
Portugués I I Francais 1
- thyr == Euskera
. - = Deutsch
- Svenska _
........... - —— [ 7~ .
M et

21. Por ultimo, aparecera un mensaje que indica que la instalacion fue exitosa. Presione

Ciane .

%l IHMC CmapTools v5.04.02

& Introduction

& License Agreerment

& Installation Type

& Choose Install Folder

& Choose Shortcut Folder
& Configuration

Q Pre-Installation Summary
& Installing. ..

& Install Complete

ﬂt

CmapTuulsﬂ

knowledge modeling kit

Install Complete

Congratulations! IHMC CmapTools w5.04.02 has been successiully
installed to:

ChLocal Document Storageihernandezr_ruth'Tesis

Fress "Done” to quit the installer.

Frevious ] [ Dione l
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22. Una vez que el programa esté instalado, aparecera un icono en la direccion
seleccionada. Haga doble clic y vera el siguiente mensaje:

& C:\local Document Storagelhernandez_ruth\Tesis

Fil= Edit Wises Favorites Taools Help

eBack = -J l.ﬁ pSearch H;:‘ Faolders v

Address |IC3 ZiiLocal Document Storagelhernandez_ruth) Tesis

Mame = Size Tvpe
File and Folder Tasks C2bin File Falder
1 File Fold
::E! Rename this File Bc-as-ses . !E e
- o [Ch dictionaries Filz Folder
L'% Mowe this fils L) Europarl File Folder
Copy this File Chhelp File Folder
@ Fublizh this File to the Web IChijre File Falder
(3 E-mail this file b File Folder -

IChlicenses
L) Tesis_ Mas tiemp
L UninstallerData

71992 _newmnark.
ol = glbert.p

¢ Delete this File

—

CmapTools%

knowledge modeling kit

Other Places

I hernandez_ruth
D My Documents
H My Cormpuker
WJ My Metwork Places

= CmapTools - Che
- Como_se_hace_
-

carkez_godinez

| Dauahare v S3nd
B Entregado el 13-
@Guia alumnos god
-_!"_.'Historiafdeflaft
[Z] IHMC_CmapTool
Instrucciones de
A 1rskr irrinnes A=

Version 5.04.02

Details

Institute for Human and Machine Cognition http:/femap.ihmc. us
A University Affiliated Research Institute

23. Luego, un mensaje de bienvenida le solicitara completar algunos espacios:

[€] Bienvenido a IHMC CmapTools

Escribia la siguiente informacion para identificarlo como aukar de los Crmaps que cred;

Mombre: | |

p.ej. Maric Pelaez

Organizacidn: | |
&j: [HMC

Corren electrdnica: | |

usade por otros para contactars acerca de hpas Conceptuales

*geleccione una [dentificacidn de Usuario: | hernandez_ruth |

usado en colaboracion y para el manejo de permizos, &j: mpelasz

*Seleccione una contrasefia: | |

*Zonfirme Conkrasefia: | |

*Datos requeridos

[ Acepkar ][ Ayuda ]

24. Después de completar los espacios, podra ingresar a CMap Tools:
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[€ ] vistas - CmapTools

Archivo  Editar Herramientas Ventana Ayuda

—_—
Cmaps en
Mi Equipo

@

Cmaps
en Sitios

.

Favaritos

Histarial

2]

Buscar

[] séla iconos

%% start

Mis Craps

£} Sin Titulo 1

A Archiva Editar Formato Colsborar  Herramientas Ventana  Avuda
49 0 v a3
&l
doble clic para crearun concepto
|
< Iii >

=

® &

?g Vista de arbol . Borrar

Nota:

W 2 wind... - | @ 2Micr... ~| /° Intemet..

W Z Java...

- i untitled ...

& )Cx %92 1025 pam,

En la siguiente direccion electronica se encontrara un video que detalla la manera de
descargar la herramienta: http://www.youtube.com/watch?v=swmi9Tfji U&feature=related

25. Para crear un mapa conceptual usando el programa CMap Tools, en el menu Archivo,
seleccione la opcion Nuevo Cmap:
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http://www.youtube.com/watch?v=swmi9Tfji_U&feature=related�

1 Sin Titulo 1

Cerrar Crnap

Formato

Colaborar  Herramienkas
Chrl+n
Chrl+

Yentana

Ayuda

W

Guardar Cmap Ctrl+3

Guardar Cmap camo... ChrH4Mayisculas+5
Guardar Sesion de Conversacion

Expoartar Cmap como

Wer como Pagina Web

Presentacian Preliminar. .

Imprimir. .. Ctrl+P

Salir de CrmapToals Chrl+Q

doble clic para crearun concepto

26. Haga doble clic en la frase sobre la pantalla en blanco que indica “doble clic para
crear un concepto”. Se le desplegara dos cuadros, uno con dos flechas y uno con

simbolos de pregunta. También se desplegaran un menu de opciones llamado Estilos con

el que se podra dar forma al disefio de los mapas conceptuales:

ﬂ

—Fuente & Tamafio

|Veldana V||12
— Estilo & Color———————————————— hargen —
b m [

= [E

|II| Simbolos hatematicos

Fuenteél Objeto " Linea " Cmapl

EI |Sin nombre

| [Crear Estilo]

[

| |

haga clic v arrastre la flecha para hacerun enlace

doble clic para editar el texto
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27. Sobre el cuadro con simbolos de pregunta se digitaran las palabras centrales o clave,
mientras que sobre las flechas, se digitaran palabras de conexién, como verbos y
preposiciones:

—Color— ~Imagen de Fondo

L &R |||
@ HE a

—Minear

Espacio Byuitativa

IE N FAmeglar desfase I:l

— Eepandir

T lation teachi H
[ ranslation teac mg] @v @ v @ 41
i!s Fuente | Objeto | L1nea|| Crnap|
! |I| | Sin nombre | [l:rear Estilo]

8 process

enriched by

\

[ different approaches ]

28. De acuerdo a las instrucciones para la creacion del mapa conceptual, asi se crearan
las jerarquias de palabras centrales y conexiones. Posteriormente, la personalizacién del
disefio del mapa quedaré a gusto del estudiante; para esto se puede utilizar las opciones
gue se ofrecen en el menu Estilos.

Nota:

En las siguientes direcciones electrénicas se encuentran videos que detallan la manera
de crear mapas conceptuales:

1. http://www.youtube.com/watch?v=gZWdtmqYbAg&feature=related

2. http://mww.youtube.com/watch?v=30GTmXVFHgE&feature=related
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Google docs

1.

3.

Ingrese a la pagina electrénica:
https://www.google.com/accounts/ServiceLogin?service=writely&passive=1209600&c
ontinue=http://docs.google.com/&followup=http://docs.google.com/&ltmpl=homepage

Digite su correo electrénico y contrasefia:

_ Le damos la bienvenida a Google Docs. - Windows Internet Explorer

@:\h/’: - |'-._l writely&passive=1209600&continue=http:fidocs. google. comifollowup=http: //docs. google . com/&ltmpl=homepage Vl ﬁ | (| % |

File Edit ‘“iew Favorites Tools Help

- %Convert - @Select
m|'|googledocs vlavo:%v|gavg__,.@.#
W

2§ Le damos |a bienvenida a Google Dacs., l l - B i - |-k Page

Google docs

Crea y comparte tu trabajo online con Google Docs o e laaan

Cuenta de Google

+ Sube tus archivos: es un procese muy facil y rapido.

. . Correo electrdnico:
+ Accede a tus documentes en cualgquier mementeo: Consulta v edita tus

documentos desde cualquier ordenador o teléfono inteligente. Dl pal

|

. . . . Contraseﬁa:| |
+ Comparte tu trabajo: Gracias a la colaboracidn en tiempoe real. se aumenta la
productividad. [v[ No cerrar sesion

Acceder
ﬁ E . & iProblemas para iniciar sesign?
P

Documentos Hojas de Presentaciones Dibujos Formularios
calculo

Probar Google Docs ahora Funciones nuevas

Para crear un documento nuevo, haga clic en Create new:

¢No tienes una cuenta de Google?
Crear una cuenta ahora
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[~ Google Docs - Home - Windows Internet Explorer
-
Q.\-? > |g, https:f/docs, google. com/ #home v| % | hedll

File Edit WYiew Favorites Tools Help

ORIE - @convert - Bl

ml' google docs vlﬁ A 3 :Q@v|g - |haiid) @ | Bl ~ @'—E

W o [@GoogleDocs—Home ] l - 8 - - ,_","F‘
Offline Docs Network connection lost

Gmail Calendar Documents Reader Sites Web more v MNew Features! | ruth.ching@gmail.com | Older version | Settings

GOL ISIC docs Home % Search Docs | v | Browse template gallery

Un

Create new™ bad ~ Documents v Images & videos v Mare options v

Actionsv Sort by Last modified Y View Detailz'w No item selected

Home
MODIFIED EARLIER THIS YEAR

All items L] & Entrenamiento de SAP Shared me May 16 scfi= 8=
Trash

Owned by me

B Wy collections
Mo collections

D Collections shared with me

4. Se le desplegaran varias opciones de documentos a crear tales como documentos,
presentaciones, hojas de trabajo, formularios, dibujos, coleccién y a partir de un
machote. Seleccione el que mejor se ajuste a sus necesidades de trabajo:

Create new~ || Uplo
E Document

‘ O Presentation

, £ Spreadsheet

"B Form

¢ ! Drawing

I a Collection

From template...

5. Una vez que seleccione el tipo de documento, asignele un nombre al documento y
presione OK:
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Windows Internet Explorer

!@@ - |. https: /{dacs. google. com/dacument id) 1 6XdI020rc Jg3Gp 10K 1 240MFF 4 7vayvg Y ZECoGiIR 4bdfeditrhl=en_US# ml ﬂ | @ MCH EM Customized Wet

File Edit View Favorites Tools Help

- @Convert - &Select
NH - M-t lEpa-lor ] go-@-—B
‘& ohe I.Untitled docurment - Google Docs ﬁ ~ i @ ~ F

Gmail Calendar Documents Reader Sites Web more v ruth.ching@gmail.com | S

GOOS]E docs ( Untitled document } Private to only me ' Save now| ) Discussions

File Edit Wiew Inset Format Tools Table Help

A [E] v Normal text ~| Arial it~ B I U Av &+ e =

i

L B e — N A N - B - S R S - B N IR IO O

{11
4

+
+

Untitled document -

@@ - |_. https: fidocs. google.comidocument /df 1 6XdIG20rc g 5Gp 1 Ukb 1 24 0MFF4 Fvaywq i ZECoGiR4bd feditthl=en_LS# l3| ﬂ | @ |NCH EM Customize

File Edit ‘ew Favorites Tools  Help

- @Convert - &Select
NCH - MO-t@-lERR-o ] we-@-=E
v .Untitleddocument—GoogleDocs ﬁ l " é a

Rename Document

Enter a new document name:

ﬂTrabajo experimental
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Una vez asignado el nombre, comparta el documento con otros comparieros de
manera que tengan permisos como editores y revisores del archivo:

Favorikes  Tools  Help
| - %Convert - @Select

YOt lBBR-[0 ] go-@-—H N
LN . »

bajo experimental - Google Docs l l & > B - - I-_{‘"Page - L Todls -
: Documents Reader Sites Web more v ruth.ching@gmail.com | Settings v | Sign out

0oCcs Trabajo experimental & Private to only me Saved seconds ago Saved I3 Discussions |« l £ Share vl

Your browser does not support all features of Google Docs. If you are having problems, try Google Chrome. Sharing settings...

[ Email editors.-"viewers.._]

Email ag attachment. ..
i=|[E] =
T R T

W Insett  Format Tools  Table Help

« Mormal text | Arial *y1pt ~ B 7 O Ay &~ [~ §E :

i
lil

Publish to the Web. ..

1l

1 0 0 0 0o Gl

]
W
b

n

Digite los nombres con el correo electrénico de las personas que deben tener acceso
al documento. Adicionalmente, puede escoger las opciones de enviarles una
notificacion al correo acerca la creacion de dicho documento o también enviarles una
copia del archivo:

Sharing settings

Permissions:
& Private - Only the people listed below can access Change
E Ruth Hernandez (you) ruth.ching@gmail.com Is owner =

There are currently no collaborators, but vou can add people to share with
here.

Add people:  Choose from contacts

Can edit =

"Francisco Javier Vargas Gomez" <saussurreZ2@gmail coms=
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8. Cuando finalice, presione el botén & Share | Listo, el documento esta creado y ya se
puede digitar informacion:

= Trabajo experimental - Google Docs - Windows Internet Explorer

@.\- 3~ |! https: ffdocs, google. comfdocument/df 16Xd1Q20rc 1g5Gp 1UKD1 240MFF4 7 vay vV ZECoGIR4be fedit?hl=en_USapli=14 V|

NEE
File Edit View Favorites  Tools  Help

% McAfee - %Convert - @Select

i’:? l‘{}"\t? [t Trabajo experimental - Google Docs l l

fii - B - & - e

Gmail Calendar Documents Eeader Sites \Web more v

ruth.ching@gmail.com | Settir

Gcmgle docs  Trabajo experimental

& Private to ms + 1 mere

hing Saved i) Discussions |«
File Edit View Inset Format Tools Table

Help ruth.ching is viewing
(= w» [~ | Normal text ~ | Arial *1pt = B I U év & v B = = ¥E = E = E (Ev
. T T % oo o e s e 2 e e 3 ] o4 | CE o

o

vl

Este documento es para el trabajo experimental. Todos aquellos estudiantes o profesores a los

que se les haya otorgado el permiso de editor tendra la posibilidad de modificar el contenido de
manera asincrani

9. Sipresiona le botén = DISEUSSIons noqra agregar comentarios sobre el trabajo. Del

mismo modo, cada comentario quedara registrado de manera que posteriormente se
puede consultar las observaciones de los demas.
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10. Es posible revisar todas las modificaciones realizadas al documento seleccionando la
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12. También es posible establecer un chat con los comparfieros que tienen permisos para

ingresar al documento. Todo lo que hay que hacer es presionar sobre la seccion que
dice Viewed by o No one else is viewing:
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13. Cuando se haya concluido la edicion del documento, basta con salir de la pagina,

: . Sign out . L. L.
haciendo clic en | Sign out en la parte superior derecha de la pagina electrénica.

14. A continuacion, se presenta una descripcion general de las opciones disponibles en
Google Daocs:

Home Permite controlar las aplicaciones a la
hora de editar los archivos. Aqui
encontramos funciones como Starred, All
ltems y Trash.

Upload Sirve para subir archivos. El limite de
capacidad es de 1GB. Existen tres
opciones para subir los documentos:

1. Enformato original. Se puede
compartir con otros pero no se
puede descargar o visualizarse en
Google Docs.

2. Subir archivos y convertirlos en
Google Docs. Asi se pueden

155



compartir y editarlos en linea como
si fueran archivos originalmente
creados en Google Docs.

3. Reconocer un texto. Aplica para
los documentos en PDF o archivo
de imagen en donde se les puede
extraer el texto.

Ownership

Este menu permite filtrar la manera de
ingresar a los documentos creados. Los
criterios de seleccion son: All items,
Owned by me, Opened by me, Shared
with me, Starred, Hidden, Trash, Iltems by
type, More searches,

Browse template gallery

Aqui se puede configurar el motor de
basqueda y las diversas plantillas que
existen.

New features

Se obtiene informacion de las
actualizaciones mas recientes que ha
creado Google para Google Docs.

Account settings

Desde aqui el usuario puede configurar su
Google Docs o la cuenta de Google Apps.
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